Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
_ Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA

RAPORTUL DE EVALUARE EXTERNA
INSTITUTIONALA AL STUDENTILOR
PENTRU UNIVERSITATEA
POLITEHNICA DIN BUCURESTI

Perioada vizitei: 29 martie - 09 aprilie 2021

Studenti evaluatori )
Paul Sorin COTOI, delegat ANOSR
Stefanut [ulian BUHUS, delegat UNSR



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA

CIs oA ) . YA o )
— Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Cuprins

1. Introducere
II. Metode utilizate

I11. Analiza indicatorilor de performanta ARACIS
Domeniul A: Capacitate institutionala
Domeniul B: Eficacitate educationala
Domeniul C: Managementul calitatii

IV. Analiza SWOT

V. Recomandari

N NN O W

48
51



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA

CIs o oA ) . A v oa )
— Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

I. Introducere

Prezentul raport a fost intocmit in urma vizitei de evaluare institutionald la
Universitatea Politehnica din Bucuresti, denumita in continuare UPB, desfasurata in perioada
29 martie - 09 aprilie 2021. La baza prezentului raport stau prevederile ,,Metodologiei de
evaluare externa, standardele de referinta si lista indicatorilor de performantd a Agentiei
Romane de Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior”.

Continutul raportului a fost redactat tindnd cont de informatiile puse la dispozitie
comisiei de evaluare si de cele care ne-au fost furnizate din diversele intalniri cu membrii
comunitdtii universitare si alti parteneri ai institutiei. Concluziile si recomandarile sunt
elaborate in conformitate cu metodologia de evaluare externd a standardelor si a listei
indicatorilor de performanta ARACIS.

Universitatea Politehnica din Bucuresti este o institutie de invatdmant superior de stat
din Bucuresti, Romania, infiintatd in anul 1864. Totodatd, este cea mai mare universitate
tehnicd din tara, avand 15 facultati si aproximativ 30.000 de studenti.

In 2011, a fost clasificatia in prima categorie din Romania, cea a universitatilor de
cercetare avansata si educatie. Universitatea este membra a Aliantei Roméne a Universitatilor
Tehnice (ARUT), ce include cele mai importante universitati cu profil tehnic din Romania.

In momentul de fatd Universitatea Politehnica din Bucuresti are 15 facultiti, doua
colegii universitare tehnice, 9 departamente si 56 de catedre.

Facultati:
1. Facultatea de Inginerie Electrica
Facultatea de Energetica
Facultatea de Automatica si Calculatoare
Facultatea de Electronicd, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei
Facultatea de Inginerie Mecanica si Mecatronica
Facultatea de Ingineria si Managementul Sistemelor Tehnologice
Facultatea de Ingineria Sistemelor Biotehnice
Facultatea de Transporturi din Bucuresti
Facultatea de Inginerie Aerospatiald
. Facultatea de Stiinta si Ingineria Materialelor
. Facultatea de Chimie Aplicata si Stiinta Materialelor
. Facultatea de Inginerie cu predare in limbi straine
. Facultatea de Stiinte Aplicate
. Facultatea de Inginerie Medicala
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15. Facultatea de Antreprenoriat, Ingineria si Managementul Afacerilor
Colegii:
1. Colegiul Universitar Tehnic nr. 1
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2. Colegiul Universitar Tehnic nr. 2
Comunitatea UPB Alumni
UPB Alumni Community are ca scop principal consolidarea relatiei dintre absolventi
si universitate, crescand astfel gradul de implicare al acestora in activitatile desfasurate de
Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti.

Actele normative care stau la baza raportului sunt:

Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarilor ulterioare;
Ordinul de Ministru nr. 3666/2012 privind aprobarea Codului drepturilor si
obligatiilor studentului

e Hotararea Guvernului Romaniei nr. 915 din 14 decembrie 2017 privind modificarea
anexei la Hotararea Guvernului nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de
evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referintd si a listei indicatorilor
de performantd a Agentiei Romdne de Asigurare a Calitatii in Invitamantul Superior
etc.).

e Ordinul de Ministru nr. 3392 din 27 februarie 2017 privind Criteriile generale de
acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studentii si cursantii din
invatamantul superior de stat, Tnvatdmant cu frecventa.

e Hotararea nr. 844/2008 privind stabilirea cuantumului burselor pentru elevii, studentii,
masteranzii, doctoranzii, medicii aflati la specializare si cursantii aflati la stagii de
specializare/perfectionare postuniversitard din Republica Moldova, Ucraina, pentru
cei de origine etnicd romana din afara granitelor tarii, pentru cetitenii romani cu
domiciliul in straindtate, precum si pentru cetatenii strdini, bursieri ai statului roman,
care studiaza in institutii si unitdti de invatamant de stat din Romania

e Ordin nr. 1456/2020 al Ministerului Sanatatii pentru aprobarea Normelor de igiena in
unitdti de nvatdmant, internate, cdmine studentesti etc

e Ordinul nr. 3131/2018 privind includerea in planurile de invatdmant, pentru toate
programele de studii universitare organizate in institutiile de invatamant superior din
sistemul national de Invatdmant, a cursurilor de etica si integritate academica


Paul S Cotoi
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I1. Metode utilizate

Analiza Raportului de autoevaluare a universitatii si anexele acestuia pentru anul 2020;
Analiza Raportului de autoevaluare redactat de studentii institutiei evaluate;

Analiza documentelor puse la dispozitie de catre secretariatul institutiei in format fizic in
timpul vizitei de evaluare (dosare inmatriculare, raport CCOC);

Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul institutiei, in format
electronic;

Vizita in imobile din patrimoniul institutiei, care cuprinde:

- laboratoare;

- biblioteca institutiei;

- centre de cercetare;

- caminele studentesti;

- cantina studenteasca;

Intalnire/discutii cu studentii institutiei;

Intalnire/discutii cu absolventii institutiei;

Intalnire/discutii cu angajatorii institutiei;

Intalnire/discutii cu conducerea institutiei;

Intalnire/discutii cu cadre didactice ale institutiei;

Intalnire/discutii cu reprezentanti ai diverselor structuri ale universitatii:

o Senatul Universitar, Consiliul de Administratie, Consiliile facultatilor,
Comisia/Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii, Comisia de Etica (inclusiv
cu studentii reprezentanti din aceste structuri);

o organizatiile studentesti;

o0 secretariatele;

o diverse departamente/birouri administrative (Contabilitate, Resurse umane etc.).

Aplicare de chestionare studentilor universitatilor (unui numar de 760 studenti de la 15
facultati/programe de studii).
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I11. Analiza indicatorilor de performanta ARACIS

Domeniul A: Capacitate institutionala

Criteriul A.1. — Structurile institutionale, administrative si manageriale
S.A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica
IP.A.1.1.1. Misiune si obiective

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti (U.P.B.) isi asuma misiunea de a pregéti
specialisti in diferite domenii tehnice, capabili de a utiliza cunostinte stiintifice, tehnice si
cultural-umaniste valoroase, de a contribui la progresul tehnologic, economic si
social-cultural al societatii romanesti si al lumii contemporane. UPB asigura realizarea unui
invatamant de performantd, dezvoltat si perfectionat printr-o complexa activitate de cercetare,
continudnd traditia Scolii Politehnice bucurestene, conform exigentelor si cu mijloacele
oferite de societatea modernd informationald. Ea 1si propune sd creeze noul profil de
universitate tehnicd, ce promoveaza forme de pregatire adaptate cerintelor unei societati in
plind competitie, supusa procesului de integrare in Comunitatea Europeana si internationala.

Misiunea sa principald este formarea inginerului capabil sa se adapteze cerintelor
economiei de piatd si noilor tehnologii, care sa aiba cunostinte economice si manageriale si
care sd promoveze principiile de dezvoltare durabila si de protejare a mediului inconjurétor.
Pentru aceasta el trebuie sa fie format dupa principiul modern al participdrii directe la
alegerea traiectoriei sale formative, sd fie inclus Intr-un proces de Invatare care sa-i asigure
sanse reale la competitia de pe piata libera a fortei de munca.

Universitatea Politehnica din Bucuresti are misiunea de a reuni sub un singur acoperis
educatia, prin formarea profesionala si cercetarea stiintifica. Rolul acestei intersectii este de a
spori cunoasterea si inovarea, doud concepte principale ale economiei si societdtii bazate pe
cunoastere.

Intr-un timp al globalizirii, provocirile devin din ce in ce mai complexe.
Universitatea trebuie sd dispund de un management puternic, autonomie universitard si
structuri de conducere relevante pentru a se integra in Comunitatea Europeana si
internationald. Institutionalizarea catorva actiuni, cum ar fi: schimburile de studenti, crearea
conexiunilor in cercetarea stiintifica, cadrele didactice de renume pot ajuta la accelerarea
procesului si la Tmbunatatirea educatiei.

Cea mai importantd misiune a Universitatii constd in producerea de cunoastere, prin
cercetare stiintificd. Ea aplicd pregatirea teoreticd si practicd superioarda in formarea
profesionald a studentului, cu scopul unei initieri in domeniul ales.

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti are drept obiective permanente:

a) educatie de calitate, in cele trei cicluri de invatamant — licentd, masterat, doctorat si

in formarea postuniversitara;

b) sa furnizeze cercetdri fundamentale de varf, masurabile prin numarul si impactul
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publicatiilor stiintifice, prin capacitatea de a se conecta la cercetarea aplicativa si la

dezvoltarile industriale;

c) sa fie capabila sa se regenereze, prin selectionarea celor mai bune proiecte, a celor

mai buni studenti, a celor mai bune echipe de cercetare, a celor mai buni viitori

profesori;

d) sa fie deschisa spre comunitate si sa participe, prin expertiza furnizata, la stabilirea

strategiilor si politicilor de dezvoltare regionald, nationala si europeana;

e) sd participe la procesul de internationalizare a invatamantului superior prin
programe, cadre didactice si studenti care trebuie sd ii asigure reusita.

Puncte tari:
® Promoveaza principiile de dezvoltare durabila si de protejare a mediului
inconjurator.
e Participa la procesul de internationalizare a invatamantului superior prin
programe, cadre didactice si studenti.

IP.A.1.1.2. Integritate academicd

Integritatea academica, consolidarea spiritului de comunitate academica, se realizeaza
prin promovarea unor principii:

» cultivarea principiului transparentei in relatiile cu partenerii interni si externi;

 promovarea unei culturi organizationale bazate pe performanta si probitate;

* stimularea unor metode si tehnici de lucru consultative si flexibile;

+ existenta unor mecanisme interne de asigurare a integritdtii §i eliminare a
conflictului de interese;

* dezvoltarea relatiilor de parteneriat cu organizatii publice si private pentru sprijinirea
procesului de integrare rapida si dinamica a absolventilor in viata economico-sociala, prin
identificarea i ocuparea unui loc de munca in conformitate cu studiile absolvite;

* descurajarea si eliminarea oricaror formelor de coruptie;

* investigarea tendintelor de schimbare pe plan social-economic si adaptarea

elastica, rapida, la noile cerinte.

Universitatea isi asuma urmatoarele principii.

a) Autonomia universitara;

b) Libertatea academica;

¢) Raspunderea publica;

d) Asigurarea calitatii in toate componentele activitatii academice si administrative;

e) Egalitatea de sanse de acces In comunitatea academica;

f) Autonomia dezvoltarii personale a membrilor comunitatii academice;
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g) Mobilitatea nationald si internationald a cadrelor didactice, cercetdtorilor si
studentilor;

h) Transparenta si eficientd manageriala si financiara;

1) Etica si echitate;

j) Consultarea comunitatii academice in luarea deciziilor.

Integritatea academica este asiguratd si prin functionarea independentd a Comisiei de
etica si integritate academica, a existentei unui Cod al eticii si integritatii academice. Comisia
de eticd si integritate academicd functioneazd pe baza unui regulament propriu, aprobat de
Senatul universitatii si postat pe site-ul universitatii la adresa https://upb.ro/comisia-de-etica/

Universitatea, prin Senatul Universitar, controleaza modul in care se respecta Codul
de etica si face dovada aplicarii lui prin rezolutiile adoptate. Comisia de etica si integritate
academica urmareste respectarea codului, primeste spre solutionare sesizarile, dezbate
cazurile in discutie, propune solutii si prezintd anual in Senatul universitatii un raport privind
cazurile si solufiile de rezolvare, care este postat pe site-ul UPB. Solutiile propuse sunt
aplicate.

In vederea combaterii fraudelor intelectuale, UPB utilizeazi produse software
antiplagiat pentru verificarea lucrarilor stiintifice.

Puncte slabe:

® Nu exista o modalitate de alegere transparenta a studentului reprezentant in Comisia
de Etica a Universitatii, acest lucru nefiind inclus in Regulamentul de alegere al
studentilor reprezentanti.
Recomandari:

® [ntroducerea in Regulamentul de alegere al studentilor reprezentanti un capitol prin
care se mentioneaza procedura prin care este ales reprezentantul studentilor in cadrul
Comisiei de Etica a Universitatii.

IP.A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti si-a asumat raspunderea si
responsabilitatea publica pentru:

* programele de studii oferite;

* dezvoltarea durabila a universitatii;

* deschiderea universitatii spre mediul economic si social;

* integrarea europeand a universitatii, prin sustinerea programelor de cooperare
academica si de cercetare;

* asigurarea comunicdrii cu institutiile statului, partenerii din mediul economic si
social, cu universitatile din tara si strainatate;
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» promovarea echilibratd a intereselor facultitilor, departamentelor si centrelor de
cercetare si de formare continua din UPB;

» aplicarea si respectarea legislatiei in vigoare;

* colaborarea 1n interiorul universitatii, intre facultati, departamente, centre de

cercetare etc.;

* sustinerea proiectelor inifiate si aflate in derulare, aprobate prin votul Senatului;

* initierea de proiecte noi, de dezvoltare academica, de cercetare, de imbunatatire a
bazei materiale si a patrimoniului;

* asigurarea unui climat academic de colaborare colegiala.

Auditarea internd se realizeaza la nivel de institutie §i pe compartimente in baza
regulamentelor si procedurilor proprii si priveste domeniile financiar-contabil, cercetare si
administrativ, ale procesului de predare-invatare-evaluare, ale integrititii academice. Sunt
implicate: Compartimentul de audit public intern - cu responsabilitati privind procesele
financiar-contabile si Serviciul de management al calitdfii care realizeaza audituri privind
procesele educationale si administrative. Auditul activitatii de cercetare stiintifica la nivel
individual si la nivelul centrelor de cercetare este asigurat de Directia de Management a
Activitatii de Cercetare Stiintificda (DMACS) sub coordonarea prorectorului delegat cu
cercetarea stiintificd. Rapoartele de audit sunt prezentate si dezbatute in Senat anual si se
elaboreaza un plan de imbunatatire, acestea fiind publice de asemenea pe site-ul universitatii.

S.A.1.2. Conducere si administratie
IPA.1.2.1. Sistemul de conducere

Sistemul de conducere al Universitatii POLITEHNICA din Bucuresti functioneaza in
conformitate cu legislatia In vigoare, potrivit Cartei universitare, Regulamentelor si
Metodologiilor aprobate de Senat.

Senatul UPB reprezinta autoritatea suprema si isi desfasoara activitatea pe durata unui
mandat de 4 ani in baza Regulamentului propriu, postat pe site-ul universitatii la adresa
http://upb.ro/wp-content/uploads/2020/03/Regulament-Senat- UPB-2020-2024.pdf.

Structurile de conducere in UPB sunt:

* senatul universitar si consiliul de administratie, la nivelul universitatii;

» consiliul facultatii;

* consiliul departamentului.

In UPB mai functioneazi Consiliul Scolii Doctorale, la nivelul Scolilor Doctorale din
cadrul facultatilor si Consiliul Studiilor Universitare de Doctorat, la nivelul universitatii.

Alegerea structurilor de conducere se face cu respectarea Legii 1/2011, a legislatiei
subsecvente cu privire la alegerea structurilor de conducere in universitati, a Cartei
Universitare si Regulamentului de alegeri, prezentat in Regulamentul privind organizarea si
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destasurarea alegerilor in UPB, toate fiind documente publice postate la adresa
http://upb.ro/wp-content/uploads/2017/11/Regulamentul-privind-organizarea-si-desfasurarea-
alegerilor-in-UPB-1.pdf pe site-ul universitatii.

De asemenea, Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti promoveaza un dialog
permanent cu studentii pe baza unui bun parteneriat prin:

» participarea studentilor la deciziile adoptate in universitate la toate nivelurile;

» existenta Codului studentului care prevede drepturile si obligatiile

studentului;

* participarea studentilor la evaluarea cadrelor didactice;

* colaborarea si sustinerea cluburilor si microcluburilor organizate de studenti;

* Centrul de consultantd psihopedagogica si de orientare in cariera;

* sprijinirea activitatii organizatiilor studentesti, pentru dezvoltarea proiectelor utile
studentilor universitatii..

In urma chestionarului distribuit in randul studentilor UPB, este de apreciat faptul ci
majoritatea studentilor sunt cel putin multumiti sau foarte multumiti de reprezentantii lor in
cadrul forurilor decizionale si executive ale universitatii.

9. Cat de multumit esti de activitatea studentilor reprezentanti in structurile de conducere ale UPB?
760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit
@ Nemultumit
Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit
@ Foarte multumit

)

Puncte slabe:

® Nu exista modalitati clare de alegere a studentilor reprezentantii in cadrul Comisiilor
de Etica, Asigurarea Calitatii etc. Regulamentul studentilor reprezentanti
mentioneaza doar modul de alegere al studentilor reprezentanti in cadrul Consiliului
Facultatii si Senat.
Recomandari:

e [ntroducerea unor capitole in cadrul Regulamentului de alegere al studentilor
reprezentanti prin care sa se mentioneze clar si transparent modul in care studentii
reprezentanti in cadrul Comisiilor de Etica, Asigurarea Calitatii etc. sunt alesi.

10
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IP.A.1.2.2. Management strategic

Universitatea se concentreaza pe atingerea obiectivelor care au rolul de a dezvolta
coeziunea economicd §i sociala in conformitate cu obiectivele stabilite in Strategia 2020.
Pentru indeplinirea misiunii, ea proiecteaza procesele si obiectivele care conduc la
dezvoltarea societatii. Studentii reprezintda nucleul preocupdrilor universitare, astfel,
obiectivele, planurile de actiune, politicile, strategiile dezvoltate, precum si principiile
aplicate, servesc intereselor acestora. Existd o strategie si planuri operationale anuale
corelate, care sunt urmadrite riguros, au termene si responsabili care se ocupa de ele, iar
studentii sunt implicati In elaborarea si monitorizarea lor. Acestea sunt publice pe site-ul
universitdtii si de asemenea, este de mentionat ca se urmadreste dezvoltarea in carierd a
absolventilor ca indicator de monitorizare a calitatii.

In calitate de stat membru european, Romania trebuie s implementeze programele
gandite in Ariile Europene ale Invatimantului Superior si Cercetarii si sa atinga obiectivele
aflate pe agenda Uniunii.

“Educatie si formare” 2020 1si doreste pentru cetatenii Uniunii Europene invatarea pe
tot parcursul vietii, imbunatatirea calitdtii si eficientei sistemului educational, promovarea
coeziunii sociale, a cetateniei active si stimularea creativitatii, inovarii si a spiritului
antreprenorial n educatie.

Universitatea Politehnica din Bucuresti va propune spre aprobare Senatului
universitatii o strategie noua, care urmareste:

1. Mentinerea si dezvoltarea competentelor in stiinfe fundamentale §i ingineresti,
indispensabile pentru durabilitatea dezvoltarii tehnologice;
Formarea de soft skills, competente sociale si relationale;
Dezvoltarea personald a studentilor;
Incurajarea invitarii limbilor striine;
Incurajarea participarii studentilor la programe de mobilitate;
Asigurarea dialogului permanent cu studentii;
Incurajarea activitatilor extracurriculare;
Dezvoltarea voluntariatului;
Incurajarea absolventilor cu cele mai bune rezultate profesionale in devenirea de
cadre didactice..

A N A i

IPA.1.2.3. Administratie eficace

UPB are o structurd administrativa eficace, care raspunde nevoilor de functionare si
dezvoltare a universitatii, elaboratd conform prevederilor legale si aprobatd de Senat. Ori de
cate ori a survenit o modificare legislativa si/sau dezvoltarea activitatii, care a necesitat
infiintarea unei structuri, s-au luat masurile de infiinfare a structurii respective si de angajare

11
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a personalului de specialitate. Organizarea administratiei si calificarea personalului permit
functionarea corespunzatoare prin serviciile oferite comunitdtii universitare.

Universitatea a infiintat Serviciul Audit care, impreund cu structurile interne, au
elaborat proceduri operationale conform standardelor prevazute de legislatia in vigoare, in
vederea asigurarii cadrului pentru dezvoltarea continua a performantelor administratiei.

Nivelul de informatizare al administratiet UPB este compatibil cu cel din spatiul
european.

Strategia dezvoltarii sistemului informatic si de comunicatii al Universitatiii
POLITEHNICA din Bucuresti s-a bazat pe strategia Universitatii, asa cum a fost prefigurata
in Planul Managerial al Rectorului si Planurile Operationale anuale. Desigur, baza dezvoltarii
strategice o constituie politicile guvernamentale si cele ale Uniunii Europene, pentru a
asigura iIn UPB extinderea Societitii Informationale Bazate pe Cunoastere si cresterea
calitatii serviciilor informatice oferite comunitatii.

Organigrama  universitatii postatda pe site-ul UPB la adresa https:/
upb.ro/organigrama/ este adaptatd periodic, prin votul Senatului, pentru a asigura un
management performant.

Structura administrativd a universitatii (DGAE) este condusa de catre un director
general administrativ si este organizata pe directii.

Directorul general administrativ are in subordine toate structurile administrative ale
universitatii care desfisoara activitdtile mentionate la punctul anterior, coordoneazad si
raspunde de buna gestionare patrimoniald si economico-financiard a UPB, executa deciziile
strategice ale conduceriit UPB 1in conformitate cu prevederile legale, asigurd folosirea
rationala a resurselor universitatii, aproba angajarile in cadrul DGAE si mentine legatura
structurilor de conducere ale universitagii cu organizatiile studentesti.

Directia Generala Administrativda Economica functioneaza pe baza Regulamentului de
Organizare si Functionare, aprobat de catre Senatul UPB, aflat pe site.

Criteriul A.2. — Baza materiala
S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate, sprijin pentru studenti
IP.A.2.1.1. Spatii de invatamdnt, cercetare si pentru alte activititi

Spatiul universitar este constituit din: totalitatea edificiilor si terenurilor, campusul
universitar, dotarile de orice fel si cu orice destinatie folosite de universitate, indiferent de
titlul juridic sub care aceasta este indreptatita sa le utilizeze.

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti dispune de cel mai mare campus
universitar din Romania, care cuprinde pentru fiecare facultate, pentru fiecare program de
studii, pentru fiecare activitate de cercetare si pentru administratie, spatiile necesare astfel
incat activitatea sa se desfasoare in conformitate cu standardele nationale si internationale
(Anexa A25 _ Situatia Reabilitari Spatii Invatamant in anul 2020 - Raportul Rectorului).
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Spatiile de invatamant destinate cursurilor si seminarelor sunt utilizate de toate
programele de studii, gestiunea lor realizdndu-se la nivelul universitatii, iar spatiile de
invatamant pentru laboratoare sunt gestionate la nivelul fiecarei facultiti de departamentele
arondate.

Dotarea salilor de curs, seminar si a laboratoarelor didactice si de cercetare este
corespunzatoare stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice fiind la nivelul celei din
universitatile europene partenere (Anexa A26  Situatia imobilizari noiembrie 2020).
Universitatea dispune de Complexele de camine-cantine Regie si Leu, cu 28 de camine si
capacitate de 13.046 de locuri si 6 cantine.

Cazarea studentilor in camine este descentralizatd pe facultdti si este informatizata,
asigurandu-se transparenta necesara. Fiecare camin dispune de sali de lecturd, spalatorie, iar
camerele au accesul si cablarea gratuitd la internet. Administrarea caminelor studentesti se
face pe baza unui regulament (Anexa A27  Regulament camine cantine) aprobat de Senatul
universitatii. Pentru fiecare camin, implicarea studentilor in administratie este asigurata prin
Comitetul de camin, respectiv prin Comitetul de complex, alese de catre studenti.

Puncte tari:

e FExistenta proiectelor de reabilitare si de constructie a noi spatii de cazare pentru
studenti si totodata pentru modernizarea spatiilor de invatamdnt din cadrul
facultatilor;

e [Fxistenta a doua centre de cercetare dotate la cel mai inalt nivel si functionabile
pentru toti studentii universitatii, centre unde isi pot desfasura activitatea de cercetare
si de realizarea lucrarilor de laboratoare, etc,

IP.A.2.1.2. Dotare

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti are un program de investitii deosebit de
important pentru dezvoltarea bazei materiale. In vederea asiguririi unui proces educational de
calitate, centrat pe student, UPB dispune de echipamente tehnice de invatare, predare si
comunicare, specifice unui invatimant modern. Astfel, toate amfiteatrele sunt dotate cu
echipamente multimedia, fiind posibila aplicarea metodelor noi de predare, toate
departamentele dispun de laboratoare cu dotare adecvata disciplinelor din planul de
invatamant si de sali de calculatoare conectate la Internet.

Modernizarea laboratoarelor a stat permanent in atentia conducerii fiecarei facultati si
a Rectoratului, dotdrile acestora fiind prezentate in detaliu in cadrul rapoartelor de
autoevaluare pentru programele de studiu. Situatia privind dotarile pentru silile de curs si de
seminar demonstreaza cd acestea dispun de echipamente tehnice de predare care faciliteaza
comunicare si invatarea. Laboratoarele care deservesc disciplinele din planurile de
invatamant ale programelor de studii sunt dotate cu echipamente, tehnica de calcul si
aparatura la nivelul standardelor europene, in acord cu bunele practici internationale (Anexa
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AZ26__ Situatia imobilizari noiembrie 2020), in fiecare facultate exista cel pufin un laborator
IT, iar toate caminele studentesti sunt conectate la internet.

Softurile utilizate achizitionate pe baza de licentd sunt specializate pe domeniile
specifice directiilor de studiu. O parte importantd a resurselor financiare din contractele de
cercetare stiintificd ale universitatii sunt utilizate pentru dotarea laboratoarelor universitatii,
pentru a creste performanta in cercetare si, prin aceasta, reputatia si prestigiul.

De asemenea, dotarea laboratoarelor cu tehnica de Tnalta performanta, pentru crearea
de centre de cercetare acreditate pentru activitati de certificare si expertizare tehnica, dar si
omologare de tehnologii si produse industriale reprezinta o prioritate pentru UPB.
dezvoltarea de laboratoare de cercetare multi si pluridisciplinare in cadrul obiectivelor de
investitiit CAMPUS si PRECIS, dar si prin facilitatile dezvoltate in celelalte proiecte finantate
din fonduri europene prin Programul Operational Competitivitate POC (2014-2010).
Obiectivul urmarit este transferul rezultatelor activitatii de cercetare, dezvoltare si inovare ale
universitatii catre mediul socioeconomic.

Puncte slabe:

e Unele facultati nu detin o aparatura de inalt nivel iar dotarea spatiilor de invatamdnt
nu este la acest nivel.
Recomandari:

e Uniformizarea investitiilor si crearea spatiilor de invatamant moderne pentru toate
facultatile.

IPA.2.1.3. Resurse financiare adecvate pentru activitatile de invatare si predare, servicii de
sprijin adecvate si usor accesibile pentru studenti

Resursele financiare ale Universitatii POLITEHNICA din Bucuresti sunt cuprinse in
Bugetul aprobat anual de Senatul Universitatii (Anexa A31  Bugetul de venituri si cheltuieli
2015-2020, Anexa 31.1  Bugetul de Venituri si Cheltuieli 2021) si afisat pe site, politicile
financiare avand in vedere asigurarea sustenabilitatii.

Toate resursele de finantare ale universitatii sunt considerate venituri proprii conform
prevederilor legale. Universitatea poate primi donatii din tard si din strdindtate, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare. Veniturile proprii ale universitdtii se compun
din sume alocate de la bugetul Ministerului Educatiei si Cercetarii, pe baza de contract,
pentru finantarea de baza, finanfarea complementara si finantarea suplimentara, realizarea de
obiective de investitii, fonduri alocate pe baza competitionala pentru dezvoltare institutionala,
fonduri alocate pe baza competifionald pentru incluziune, burse si protectia sociala a
studentilor, precum si din alte venituri proprii din activitdfi comerciale, fonduri europene,
dobanzi, donatii, sponsorizari si taxe percepute in conditiile legii de la persoane fizice si
juridice, romane sau strdine si din alte surse. Aceste venituri sunt utilizate de universitate in
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condifiile autonomiei universitare cu rigoare In planificarea si definirea politicilor de
investitii si politici financiare.

Strategia manageriald a universitdfii a urmarit cresterea veniturilor proprii si realizarea
unei gestiuni echilibrate a resurselor financiare, de control direct al cheltuielilor si o
administrare eficienta a patrimoniului.

Cu o asemenea abordare, diversificarea surselor (FP7, Orizont 2020, Eureka,
Socrates, Planul National, POS CCE, POS DRU etc.) este o preocupare permanentd pentru
cresterea resurselor atrase pentru investifii, care sa asigure evolutia spre performante
profesionale dintre cele mai inalte.

Puncte tari:
e [mplementarea unui sistem de universitate antreprenoriala care pe viitor isi va putea

permite investitii care va creste calitatea invatamantului superior in pe aria
TEHNICA a acestuia.

IPA.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studenti

Pe langa preocuparea de a asigura confortul in spatiile de cazare si securizarea
campusului studentesc, o preocupare importantd a conducerii universitatii a constituit-o
stabilirea politicii de burse. Stimularea activitatii si performantei didactice a fost principalul
obiectiv urmarit de universitate la stabilirea cuantumului bursele acordate studentilor.

Pentru atragerea unor studenti cat mai buni, UPB a lansat programul de burse UPB
Excellence Scholarship, dedicat studentilor internationali, cetateni din state non-UE, sau care
nu fac parte din Spatiul Economic European si din Confederatia Elvetiand (Anexa B49
Metodologie scolarizare studenti state terte ). In acest sens, incepand cu anul universitar
2012/2013, Senatul UPB a luat decizia de a majora cuantumul burselor la propunerea
reprezentantilor studentilor. Bursele au fost majorate dupd cum urmeaza: - Bursa de
performanta — 1200 de lei; - Bursa de merit gradul I — 900 de lei; - Bursa de merit gradul 2 —
700 de lei;-Bursa sociala — 580 de lei.

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti acorda burse studentilor universitatii in
conformitate cu reglementarile In vigoare si pe baza Regulamentului de acordare a burselor
(Anexa A30  Regulament Burse), aprobat de Senatul universitatii. Bursele sunt acordate din
alocatiile de la buget si din resurse proprii. Regulamentul de burse este discutat cu studentii,
este aprobat prin hotdrarea Senatului, revizuit periodic si afisat pe site. De asemenea,
reprezentanti ai studentilor fac parte din comisiile facultatilor care decid alocarea burselor sau
a altor forme de sprijin. Din resurse proprii universitatea acorda burse, premii pentru realizari
deosebite, premii sefilor de promotie, sustine suplimentar studentii in programe de mobilitate
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ale Unmunii Europene, acordd burse studentilor implicati in activitatile din campusurile
studentesti, precum si alte burse speciale.

Din discutiile cu studentii si Tn urma formularului pe care 1-au completat , acestia sunt
multumiti de modalitatea de acordarea a burselor cat si cunatumul acestora. Insa sunt facultiti
unde regulamentele de acordare a burselor difera de cel central pe universitar ceea ce este un
dezavantaj pentru anumiti studenti care au medii mari si nu pot beneficia de burse.

5.1n ce masura esti multumit de sistemul de acordare al burselor si de cuantumul acestora?
760 de raspunsuri

@ Nuiau bursa, nu pot raspunde

@ Bursele ar trebui sa se dea pe fiecare...
@ Au luat bursa doar cei cu media 10. N...
@ Marirea fondului pentru bursele de merit!
@ Nemultumit de faptul ca numarul burs...
[ ) As fi vrut sa aiba posibilitatea mai mult...
@ Nu ma intereseaza

@ Din punctul meu de vedere foarte mult...

A23V

Puncte tari:

e Suplimentarea fondului de burse din venituri proprii care da posibilitatea oferirii unui
numadr mai mare decdt ar fi putut oferi doar din bugetul pe care-I primesc de la stat;

e Atragerea de fonduri prin diferite proiecte care aduc un plus in aceasta sfera a
burselor si cresterea numarului acestora considerabil.
Puncte slabe:

® Regulamentul de burse de la nivelul UPB-ului nu este respectat la nivelul facultatilor
ceea ce duce la situatii in care studentii care au medii foarte mari, nu reusesc sd
beneficieze de bursa.
Recomandari:

e Uniformizarea Regulamentelor de burse de la nivelul facultatilor si alinierea cu
regulamentul de burse de la nivelul universitatii;

e Oferirea burselor pe specializari si nu pe facultati, acolo unde este cazul.

IPA.2.1.5. Personalul administrativ al serviciilor de sprijin pentru studenti
In UPB sunt preocupari pentru implicarea in comisiile calititii a studentilor, a

personalului administrativ si de cercetare, precum si reprezentanti ai mediului socio-
economic.
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U preocupare importantd a universitdfii o constituie atragerea de resurse financiare
pentru suplimentarea fondului de burse. Incepand cu anul 2015 s-au acordat burse si subventii
prin proiectele POCU, in cuantum superior burselor standard in UPB.

In politica UPB, un rol important il au alte forme de sprijin financiar pentru studenti, dupa
cum urmeaza:

* reduceri la regia de camin pentru studentii proveniti din medii defavorizate;

» reduceri la regia de camin pe perioada practicii.

Un numar de 15-30 de studenti beneficiaza de bursa Meritul olimpic, acordata
nominal de catre MEC pe tot parcursul studiilor.

Din discutiile cu studentii a reiesit un punct slab privind evaluarea personalului
administrativ, acestia ne stiind de acest proces si totodatd sunt si locuri in care sunt
nemultumiti de personalul administrativ.

16. Sunteti chestionat periodic cu privire la activitatea personalului administrativ al universitatii?
760 de raspunsuri

® Da
® \u
Uneori
@ Da, darnu pe cat de des ar trebui.
@ Ce inseamné periodic ? Da suntem ch...
@ Niciodata
@ Nu sunt chestionat despre asta , dar a...
@ La sfarsit de semestru de obicei

12V

Puncte slabe:
e Studentii nu stiu de existenta chestionarelor de evaluarea a personalului
administrativ.
Recomandari:
® Promovarea evaluarii personalului administrativ.

Domeniul B: Eficacitate educationala

Criteriul B.1. — Continutul programelor de studii
S.B.1.1. Admiterea studentilor
IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de institutie
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Senatul UPB a elaborat si aprobat anual, conform prevederilor legale, Regulamentul
privind organizarea si desfasurarea Concursului de admitere, care se bazeazd doar pe
competentele academice ale candidatului.

Universitatea Politehnica din Bucuresti a fost si este permanent preocupatd de calitatea
studentilor recrutati. Ca urmare, s-a actionat si se actioneaza prin:

» promovarea universitatii in liceele cele mai performante;

» organizarea de cursuri la disciplinele Matematica, Fizica si Chimie, 1n fiecare

saptamana, in weekend, sustinute de cadre didactice ale UPB;

* elaborarea unui program de testare, deschis pe site-ul UPB tuturor celor interesati;

* dezvoltarea unei platforme de video lectii orientate spre programele disciplinelor de
interes pentru examenul de Bacalaureat — matematica, fizica si chimie — learningpark.ro.

Universitatea Politehnica dispune de o platforma informatica de suport a admiterii
(https://admitere.pub.ro/) care contine:

» regulamentele de admitere pentru fiecare ciclu de studii (licentd, masterat si
doctorat)

» informatii despre activitatile pregatitoare (planificarea cursurilor; bibliografie,
programa de admitere)

» situatia la zi a nscrierilor pe fiecare program de studiu in parte, in perioada sesiunii
examenelor de admitere;

« rezultatele examenelor de admitere (cu respectarea cerintelor de confidentialitate
GDPR)

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

Admiterea la studii in Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti este deschisa
absolventilor de liceu cu diplomad de bacalaureat pentru ciclul de licentd, cu diploma de
licenta pentru admiterea la masterat si respectiv cu diplomd de master pentru admiterea la
doctorat.

Admiterea in Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti se face in baza
Regulamentului aprobat de Senat, in baza legislatiei in vigoare, respectiv Legea 1/2011, cu
modificarile ulterioare si cu respectarea Metodologiei generale elaboratda de Ministerul
Educatiei si Cercetarii.

Pentru inscrierea la concursul de admitere pentru un program de licenta din UPB este
necesara diploma de bacalaureat, iar admiterea se face strict in ordinea ierarhica a mediilor
obtinute din cele doud probe scrise cu o pondere de 80% si a mediei de la bacalaureat cu o
pondere de 20%. In anul 2020, din cauza pandemiei de COVID 19, admiterea la toate
facultatile s-a desfasurat pe baza rezultatelor obtinute de elevi in timpul liceului si la
examenul de bacalaureat. Ponderile diferitelor note in media de admitere sunt specificate in

18



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA

CIs oA ) . A oo on .
—~ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

regulamentele de admitere la licentd, masterat, respectiv doctorat, afisate pe site-ul
https://admitere.pub.ro.

In Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti admiterea studentilor se face prin
concurs, punandu-se accent pe cresterea nivelului de exigenta.

Admiterea in fiecare ciclu de studii se bazeazd pe un set de criterii prevazute in
regulamente aprobate de Senatul Universitatii (Anexe B20, B21, B22), publicate pe site-ul
UPB https://admitere.pub.ro la sectiunile corespunzatoare: studii de licentd, masterat,

doctorat.

Puncte slabe:

® Nu exista proceduri de admitere adaptate pentru studentii cu dizabilitati.
Recomandari:

e (Crearea unor proceduri/politici de admitere centrate si pe persoanele cu dizabilitati.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studii
IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti a continuat sd isi imbunatateasca
planurile de invatamant, in sensul asigurarii competentelor prin care se defineste cariera
profesionald, Tn acord cu cerintele pietei muncii, cu prioritatile generate de strategiile Uniunii
Europeane si prin standardele impuse de UPB.

Pentru a asigura absolventilor competentele care sa permita gasirea unor locuri de
munca adecvate pregatirii lor, s-a avut in vedere Imbunatatirea calitdtii cursurilor predate,
prin actualizarea permanenta a informatiilor, extinderea abordarilor inter si multidisciplinare,
in scopul evitarii unor specializari foarte Inguste, legarea mai stransa a procesului didactic de
activitatea practica, asigurarea, prin module de discipline optionale si facultative, a educatiei
complementare in domeniul comunicarii, antreprenoriatului, marketingului, al dezvoltarii in
carierd, cel putin 10% din totalul orelor cumulate la sfarsitul programelor de studiu de cétre
student.

La nivelul Universitdtii POLITEHNICA din Bucuresti existd o preocupare de
orientare a programelor de studii catre specializdrile inteligente prioritare pentru Romania.

Fiecare program de studiu din cadrul universitatii se bazeaza pe corespondenta dintre
rezultatele n Tnvatare, respectiv cercetare in cazul masteratului sau doctoratului, si calificarea
universitara.

Structura si continutul unui program de studii universitare de licenta si masterat se
stabilesc conform procedurilor interne ale universitatii, pornind de la directiile strategice
mentionate mai sus. Confinutul fiecarui program de studiu este in responsabilitatea unei
facultati si/sau a unui departament.
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La nivelul universitdfii se aproba in Senat competentele generale si de specialitate
care corespund fiecdrui program de studiu, precum si standardele ce privesc pregaitirea
fundamentald i de specialitate, realizdndu-se corelarea si validarea interdisciplinard a
programelor de invatamant din universitate.

Realizarea programelor de studiu se face prin cooperare inter-facultati/ departamente
si prin facilitarea mobilitatii studentilor in interiorul universitatii cu ajutorul transferului si
acumularii de credite de studiu.

La nivelul fiecarui Consiliu de facultate se elaboreaza planul de invatamant al fiecarui
program de studiu, pe baza abilitatilor, competentelor generale si de specialitate si
calificarilor a caror formare este urmarita.

Fiecare departament, prin titularii de disciplind, elaboreazd Fisa disciplinei care
stabileste cunostintele ce trebuie asimilate, abilitatile si competentele care sunt formate prin
disciplina respectiva, continutul disciplinei, modul de evaluare, creditele transferabile si
bibliografia.

Toate programele de studii functioneaza legal si sunt supuse evaludrii interne, prin
procedurile aprobate de Senatul universitatii si evaluarii externe de catre agentia de asigurare
a calitatii, conform prevederilor legale.

Continutul programelor de studii este actualizat prin introducerea cunostintelor noi in
domeniu, rezultate din cercetarea stiintifica la nivel international si national, inclusiv cea
proprie.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studii

Toate programele de studii de licentd, masterat sau doctorat sunt programe in regim
“cu frecventda”. Universitatea are o facultate FILS cu predare integral in limba engleza, limba
franceza si in limba germana. Programe de licenta si masterat cu predarea integral in limba
engleza se organizeaza si la alte facultati din UPB.

Este de remarcat participarea UPB la procesul de internationalizare a invatamantului
superior prin cresterea numarului de studenti internationali, inclusiv UE.

Programele de studii gestionate de UPB se reinnoiesc permanent in mod deosebit cu
rezultatele obtinute 1n cercetarea stiintifica proprie, nationald sau internationala. Aceasta este
principala cale de valorificare a rezultatelor obtinute in cercetarea stiintifica.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

Semestrial, Comisiile de specialitate ale facultatilor analizeazd activitatea de
transmitere a cunostintelor catre beneficiari prin prisma rezultatelor obtinute in evaluarea
semestriala.
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De asemenea, anual, in baza evolutiilor din piata muncii se analizeazd oportunitatea
mentinerii unor programe pentru care nu mai existd interes pe piata muncii sau pentru
generatia tanara.

In ultimii cinci ani, universitatea au infiintate 5 programe de studii de licenta si,
respectiv 29 de programe de masterat, orientarea acestora fiind pe interdisciplinaritate,
oferirea de specializdri cerute pe piata muncii §i deschidere cdtre domenii de cercetare de
varf. Au fost create programe de masterat in cadrul unor consortii europene sub auspiciile
programului ERASMUS +. In acelasi timp, in urma analizei atente a unor programe de studii
s-a decis retragerea a 9 programe care nu mai corespundeau cerintelor actuale, din oferta
educationala.

Dupa fiecare semestru studentii si angajatorii au posibilitatea sd exprime aprecieri,
critici si sd propund modificari in curriculum.

Astfel, ca urmare a propunerilor venite de la angajatori, toate programele de licenta,
gestionate de UPB, cuprind cursuri de Comunicare.

Comunitatea academicd a UPB este deschisa si orientatd spre inovare permanenta.

Criteriul B.2. — Rezultatele invatarii
S.B.2.1. Valorificarea calificarii universitare obtinute
IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Un element important pentru o universitate moderna, orientata spre student dar si spre
piata muncii, il constituie adaptarea programelor de invatamant la cerintele unei piete a
educatiei superioare tot mai competitive si deschise, intr-o dinamica la care UPB a incercat sa
se adapteze. Avand in vedere toate aceste realitati, in ultimii ani universitatea s-a dovedit si in
acest domeniu dinamica si deschisa la noile tendinte din Tnvatamantul superior.

Numeroase programe de studii si-au schimbat denumirea si continutul si au aparut noi
programe de studii (spre ex. design industrial, logistica industriald, ingineria produselor
alimentare, navigatie aeriana, controlul §i expertiza produselor alimentare, biomateriale i
dispozitive medicale, echipamente si sisteme medicale), iar ca urmare a parteneriatului cu
operatori economici s-au dezvoltat noi programe de masterat sau programe postuniversitare si
de formare continua.

Ca urmare a consolidarii relatiilor cu societatea, cu mediul socio-economic, in
vederea mai bunei inserfii a absolventilor sai pe piata muncii, UPB a reusit sd ofere
absolventilor sdi competentele necesare 1n acord cu cerintele pietei muncii.

Angajabilitatea absolventilor este datd de mai multe criterii:

* pregdtirea profesional;

* stabilitatea pietei muncii,

* evolutia mediilor economice si tehnologice;
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* optiunea posesorului calificarii de a-si exercita profesiunea pentru care s-a pregatit.

Universitatea este responsabild de pregétirea profesionald si de oportunitatea pregatirii
in acea profesie in raport cu piata muncii.

Preocuparea continua pentru modernizarea, adaptarea si flexibilizarea programelor de
studii a condus la insertia rapidd a absolventilor sai. Din analiza informatiilor furnizate de
catre facultati si asociatiilor ALUMNI, se constatd ca peste 75% din absolventi sunt angajati
la nivelul calificarii universitare in termen de un an sau mai putin de la data absolvirii. Datele
prezentate sunt rezultatul prelucrarii chestionarului privind angajabilitatea.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti, prin cele 15 facultati, ofera absolventilor
ciclului de licenta posibilitatea de a-si completa pregatirea intr-unul din cele 188 programe de
studii universitare de masterat acreditate.

Peste 90 % dintre absolventii proprii ai ciclului de licentd urmeaza studii de masterat
in domeniul de pregatire de licentd sau In domenii complementare. Absolvirea studiilor de
masterat permite accesul la studiile doctorale, candidatii recrutandu-se, in principal dintre
studentii de la ciclul de masterat cu rezultate promitatoare in activitatea de cercetare.

IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu degvoltarea profesionald si
personald asiguratd de universitate

Universitatea dispune de mecanisme prin care studentii pot evalua activitatea
didactica, mediul de invatare si traseul educational. Ei au la dispozitie sectiunea specifica de
pe Platforma Moodle a UPB sau/si chestionare elaborate de catre conducerile
departamentelor/facultatilor sau de cadrele didactice. Studentii UPB au raspuns in ultimii ani
la chestionarele transmise de International Trendence Student Barometer. Prezenta
universitdtii, alaturi de celelalte universitati europene este importantd ca reprezentativitate a
opiniilor studentilor despre finalitatile studiilor universitare.

Din aceste monitorizari rezultd ca studentii UPB apreciaza procesul didactic, in mai
mare masura decat studentii altor universitati din Romania sau Uniunea Europeana.

Analizand raspunsurile studentilor din UPB pe o perioada de 3 ani se constata ca 70%
dintre acestia apreciaza pozitiv cunostintele de limba strdind acumulate in universitate
comparativ cu procentul de 65% la nivel national si 54% ca medie in Europa.

De asemenea, se remarca satisfactia studentilor fata de abilitatile interpersonale
obtinute pe perioada de studiu la un nivel comparabil, dar ceva mai bun, decat nivelul mediu
in Uniunea Europeand. La sondajul din anul 2014 studentii apreciaza reputatia academica a
universitatii (86,8%), reputatia In randul angajatorilor (73,4%), dar si dotarile IT (62,9%),
activitatile studentilor in campus (65,3%).
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Universitatea este preocupatd continuu de asigurarea unui Invatamant de calitate,
centrat pe student, evaluadnd periodic gradul de satisfactie al studentilor. Raspunsurile la
chestionarele difuzate aratd ca peste 83 % dintre respondenti apreciaza mediul de Invatare si

ege v,

IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invatare

Dezvoltarea personala a studentilor este unul din dezideratele asumate de universitate,
prin proiectarea metodelor si a mediilor de invatare centrate pe student, cu mai putin accent
pe simpla transmitere de informatii, prin cresterea calitatii serviciilor academice, sociale si
culturale oferite studentilor.

Cadrele didactice sunt special pregatite pentru predarea la nivel universitar. Acestia
folosesc resursele noilor tehnologii (e-mail, platforma Moodle pentru tematica, bibliografie,
resurse in format electronic si dialog cu studentii, dar si pagina personala de web) si materiale
auxiliare (de la tabla la retroproiector, flipchart si videoproiector). In activitatea de predare
studentii sunt antrenafi prin intrebari din sala, experimente demonstrative, procesul de
predare fiind orientat dupa ritmul si modul lor de invatare.

Relatia profesor-student este bazatd pe parteneriat, fiecare parte avand responsabilitdti
pentru rezultatele academice ale studentilor, iar rezultatele invatarii sunt explicate si discutate
cu acestia, insistandu-se asupra importantei acestora pentru dezvoltarea lor.

Studentii dispun de un mediu propice invatarii, prin spatii de Invatimant si cercetare
adecvate, dotate cu echipamentele si aparatura necesare, de facilitati de cazare, studiu, burse,
consiliere. Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica, plasament si internship.
Acestea vizeaza sprijinirea unui grup tintd de 975 de studenti inmatriculati la programele de
licentd din cele 15 facultati, cu o valoare totald a finantarii de 10,580,714.91 lei.

In universitate existd studenti cu vulnerabilititi sociale sau de sanitate, tratati cu
atentia cuvenitd. Cadrele didactice din UPB au si pregatirea necesard, dar si disponibilitatea si
vocatia de a adapta transferul de cunoastere, astfel incat sa-i motiveze pe studenti sa devina
parte a procesului, sd devina creativi §i inovativi.

Prin implicarea studentilor in activitati si proiecte de cercetare acestia sunt stimulati sa
descopere si sa creeze cunoastere, sd contribuie la realizarea unor inovatii si adaptari
tehnologice In domeniile specifice, in contextul dezvoltarii durabile.

In procesul de transfer, de cunoastere prin considerarea in aceeasi echipd a cadrului
didactic si studentului, eficienta predarii-invatarii creste si profesorul devine, ca si studentul,
mai motivat.

IP.B.2.1.5. Orientarea in carierd a studentilor
Profesorii comunica in timp real cu studentii prin urmatoarele:
* sistemul tutorial;

23



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA

CIs oA ) . A oo on .
—~ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

* consultatii, indrumare etc.

« formarea de echipe pentru cercetare stiintifica;

« utilizarea e-mailurilor, platformelor, sms-urilor, site-urilor etc.;
* organizarea de concursuri profesionale, sportive etc.

De asemenea, sunt de mentionat parteneriatele dintre studentii din anii mai mici si cei
din anii mai mari. Participd impreund la activitati comune, culturale sau sportive, la
organizarea de concursuri, la schimburi interuniversitare in procesul de invatare si impreuna
cu profesorii asigura orientarea studentilor in alegerea cursurilor, temelor de cercetare etc.

In UPB functioneazi Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (C.C.0.C.) ca o
structura cu atributii specifice realizarii activitdtilor de consiliere si de orientare scolara si in
carierd, fiind subordonat Senatului Universitatii. Centrul de Consiliere se guverneaza dupa
principii de eficienta si calitate, desfasurandu-si activitatile specifice in conformitate cu Carta
Universitatii si cu prevederile Regulamentului de organizare si functionare si Metodologiei a
C.C.0.C.

Criteriul B.3. — Activitatea de cercetare stiintifica
S.B.3.1. Programe de cercetare
IP.B.3.1.1. Programarea cercetdrii

Cercetarea stiintifica, in mod traditional, este una din componentele activitatii care,
fara echivoc, a conferit vizibilitate si prestigiu pe plan national si international Universitatii
POLITEHNICA din Bucuresti.

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti este prima universitate din Romaénia
prezenta in primele 500 in clasamentul international SCImago Institutions Rankings (SIR)
realizat de baza de date SCOPUS — pozitia 40 dupa numarul de documente publicate in
perioada 1996 - 2019

Cercetarea stiintifica reprezintd principalul proces de cunoastere si inovare care
asigura dinamica valorilor esentiale ale activitatilor didactice din UPB.

Strategia privind cercetarea stiintificad, pe termen lung si mediu, este adoptatd in
Senatul Universitatii, iar structurile de conducere ale facultatilor definesc strategiile de
cercetare vizand domeniile prioritare in conexiune cu programele de studii, avand in vedere
valorificarea si dezvoltarea resurselor disponibile.

Orientarile strategice ale cercetarii stiintifice la toate nivelurile - departamente, centre
de cercetare, facultati, universitate - sunt concordante cu domeniile si specializarile
invatdmantului tehnic universitar si postuniversitar actual si previzionat.

Fiecare cadru didactic are normata activitate de cercetare conform instructiunilor si
procedurilor proprii, cu respectarea legilor in vigoare.

UPB si-a organizat cercetarea In conformitate cu directiile de cercetare prioritare la
nivel national §i european si cu criteriile calitative de evaluare a cercetarii, asigurand
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cresterea continua a competitivitatii si a  vizibilitatii  activitatii = de
cercetare-dezvoltare-inovare.

Obiectivul general, pe care-l regdsim in toate strategiile pe termen lung ale Senatului
UPB si ale Consiliilor facultatilor, consta in stimularea progresului stiintei, tehnologiei si
profesionald continud, imbundtatirea infrastructurii de cercetare, articularea unor programe
majore de cercetare, promovarea excelentei organizationale, cresterea calitafii vietii sociale si
a gradului de constientizare publicd a domeniului CDI in contextul integrarii in Uniunea
Europeana si al globalizarii, ca fenomen economic si social.

Strategia cercetarii, obiectivele si temele au fost si sunt racordate la Planurile
Nationale si programele europene, Orizont 2020.

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetdrii

O cercetare cu rezultate de talie mondiald, indiferent dacad acestea apartin cercetarii
fundamentale sau celei aplicate, depinde de modul de administrare a activitatilor CDI
capabile si sustind productia stiintifici. In acest sens UPB are deplina capacitate
institutionala de a gestiona aceasta activitate. Universitatea dispune de resurse financiare
suficiente, de o baza materiald de nivel european si de resurse umane de 1nalta competenta.

In perioada 2015-2019 fondurile utilizate in activitatea de cercetare, obtinute din
competitii interne si internationale, fonduri structurale POSCCE si POC au fost de:
524.621.883 RON.

In cadrul UPB, activitatea stiintifici se desfisoari prin intermediul facultatilor,
departamentelor, Scolilor doctorale (Anexa B03  Directori Scoli Doctorale), a centrelor de
cercetare (Anexa B38  Lista Centre cercetare UPB 2016-2020) si a Directiei de
Management a Activitdtii de Cercetare Stiintifica (DMACS). La fiecare facultate exista cate
un prodecan responsabil cu activitatea de cercetare stiintifica din facultatea respectiva. Acesta
se ocupa atat de cercetarea stiintificd contractuala cat si de activitatile de atragere si integrare
a studentilor catre lucrarile de cercetare.

Activitatile de cercetare beneficiaza de baza materiala a centrelor de cercetare care, in
fapt, se regdseste in resursele materiale ale departamentelor UPB. Aceasta baza materiala
acopera nevoile de formare in programele de studii acreditate/autorizate si permite totodata si
dezvoltarea unor cercetari experimentale, fundamentale sau aplicative. Ea este dezvoltata si
prin finantare din proiecte nationale si internationale.

In cadrul UPB existd 70 de centre de cercetare. Infiintarea si functionarea centrelor de
cercetare este reglementata printr-un regulament aprobat de Senatul UPB

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetarii
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Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti si-a asumat rolul de institutie de
cercetare stiintificd avansata, producétoare de cunoastere si generatoare de inovatii si adaptari
tehnologice. Eforturile sustinute ale comunitatii academice din universitate au capatat o
dimensiune strategica la nivel national si au ajutat la impulsionarea sectorului stiintific si
economic al tarii.

Rezultatele cercetarii stiintifice obtinute in UPB sunt valorificate:

e in cursurile, seminariile si lucrarile de laborator cuprinse in activitatea
didactica;
prin publicarea articolelor in reviste cotate international;
prin comunicarea in conferintele stiintifice organizate la nivel national sau
international;
prin transferarea catre mediul economic;
prin consultanta acordatd mediului economic;
prin brevete de inventie;
prin produse prezentate si premiate in expozitii si competifii nationale si

internationale;
e prin conferinte publice catre presa.

Universitatea Politehnica din Bucuresti valorifica activitatea de cercetare in activitate
didactica, In promovarea si internationalizarea universitatii, in pozifionarea universitatii in
rankingurile internationale, prin brevete si lucrari stiintifice publicate n revistele indexate in
bazele internationale Thomson si Scopus, prin conferinte stiinfifice internationale indexate
ISI, prin transfer tehnologic, infiintarea de clustere, etc.

Eforturile sustinute ale comunitatii academice din universitate, competenta resursei
umane de care dispune institutia, managementul eficient al resurselor si nu in ultimul rand
investitiile insemnate in echipamente, laboratoare si proiecte de cercetare au facut din
Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti o autoritate in cercetarea stiintificd la nivel
national si international.

Criteriul B.4. — Activitatea financiara a organizatiei
S.B.4.1. Buget si contabilitate
IP.B.4.1.1. Bugetul de venituri si cheltuieli

Constructia componentei bugetare cuprinde la Tnceputul fiecarui exercitiu financiar,
resursele financiare estimate pentru finantarea cheltuielilor privind desfasurarea activitatii,
veniturile si cheltuielile fiind fundamentate pe baza indicatorilor specifici principali precum :
numar de studenti la invatamantul de licentd, numar de participanti la invatamantul de studii
aprofundate si master, numar de posturi efectiv ocupate de personalul didactic si alti salariati
al universitatii, fondul de salarii total, baza materiala compusd din spatii de invatdmant,
camine, cantine, echipamente si aparatura necesara activitatii de baza.
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Aplicarea 1n execufia bugetard a reglementarilor financiare privind efectuarea
cheltuielilor in limita bugetului aprobat si respectarea regulilor privind angajarea, lichidarea,
ordonantarea si plata cheltuielilor, au fost sustinute de strategia managementului pornind de
la principiul realitatii, legalitatii, necesitatii si oportunitatii efectuarii cheltuielilor.

In concluzie se poate evidentia faptul ci, intr-o perioadd cu dificultiti economice,
managementul UPB a reusit sd realizeze o gestiune echilibrata a capitolelor de cheltuieli si o
mentinere la un nivel consistent a situatiei patrimoniale.

La nivelul bugetului general, in anul 2019, cheltuielile cu salariile au fost de
335.419.566 lei, din totalul veniturilor de 696.266.426 lei. Se asigurd astfel o dezvoltare
sustenabild. Bugetele UPB se regasesc la adresa:

https://upb.ro/informatii-de-interes-public/date-financiare/ .

Cuantumul taxelor scolare este aprobat anual de Senat si facut public pe site-ul
universitatii(https://upb.ro/wp-content/uploads/2020/03/Regulament-Sistem-taxe-UPB-2020-
2021.pdf ). Modul de utilizare a taxelor este facut public odata cu analiza executiei bugetare,
peste 35% din sumele obtinute fiind utilizate pentru dezvoltarea bazei materiale a UPB.

UPB acorda asistentd financiara (esalonare plati, reducere taxe) pentru studentii cu
situatii speciale vulnerabile.

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti dispune de proprietatea spatiilor de
invatamant, cercetare i suport administrativ folosite. Avand in vedere cresterea numarului de
studenti si nevoia de dotare cu echipamente bazate pe tehnologii de ultima ora, universitatea
este permanent preocupatd de extinderea spatiilor de lucru si a dotarilor.

IP.B.4.1.2. Contabilitate

Activitatea de contabilitate este organizatd conform legislatiei Tn vigoare pentru
institutiile publice, efectuarea cheltuielilor fiind in concordanta cu aceasta, veniturile incasate
si destinatia lor, precum si caracterul non-profit al institutiei.

Activitatea de contabilitate este informatizatd §i permanent transparentd,
managementul financiar contabil utilizdnd aplicatia EMSYS. Informatiile financiare se
prezintd Senatului UPB. Salariile, bursele si alocatiile pentru transport studenti se platesc pe
card.

Activitatea de contabilitate este perfectionatd prin modulul de gestiune a contractelor
de inchiriere, al gestiunii de personal, al gestiunii informative a incasarii taxelor, al burselor,
etc.

Pentru cuantificarea evolutiei universitatii se calculeaza indicatori care fundamenteaza
standingul financiar: de lichiditate, solvabilitate, rentabilitate. Din analizd rezultd ca
elementele definitorii ale UPB: soliditatea si complexitatea elementelor patrimoniale,
eficientd in utilizarea patrimoniului, nivel ridicat de eficientd financiara. Diversificarea
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surselor de venituri a constituit un element de soliditate, iar cresterea Incasarilor din
finantarea nerambursabild a temperat reducerile de venituri ca urmare a austeritatii bugetare.

IP.B.4.1.3. Auditare si raspundere publica

In cadrul UPB auditarea interna a activitatii financiare se realizeaza in conformitate cu
prevederile Legii nr. 672/2002 privind auditul intern, republicatd. Auditarea externa a fost
efectuata de catre Curtea de Conturi, in conformitate cu standardele specifice auditului public
extern. Bilantul contabil, contul de executie bugetara si rezultatele auditarii externe a
situatiilor financiare au fost prezentate si analizate in Senatul UPB.

Pentru toate proiectele din PNCDI este realizata auditarea externa de catre un auditor
independent, iar pentru cele finantate din fonduri europene auditul este realizat de catre un
auditor independent si de catre reprezentantii organismelor intermediare, autoritdfii de
management, autoritatii de Audit din cadrul Curtii de Conturi, precum si ai European Court
of Auditors.

Domeniul C: Managementul calitatii

Criteriul C.1. — Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
S.C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii
IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

Din anul 2002 au fost create in Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti
structuri organizatorice suport pentru implementarea SMC, precum: Consiliul
Calitatii, la nivel de universitate, Comisiile Calitatii, la nivel de facultati si grupurile
de lucru la nivel departamental.

Limitele de competenta si relatiile care se stabilesc intre aceste structuri si
structurile existente Tn universitate sunt prezentate in Regulamentul privind Sistemul
de Management al Calitatii in UPB si Regulamentul de functionare al Consiliului
Calitatii, precum si in Organigrama UPB, documente actualizate si postate pe site-ul
UPB la adresa: http://www.upb.ro/managementul-calitatii.html .

In conformitate cu Legea nr. 87/2006, pentru aprobarea OUG 75/2005 privind
Asigurarea Calitatii Tn educatie, a fost creata la nivelul universitatii Comisia pentru Evaluarea
s1 Asigurarea Calitatii (CEAC), comisie din care face parte si un student unde s-a elaborat
Regulamentul de organizare si functionare al CEAC si a fost creat Departamentul de
Management al Calitatii (DMC), devenit ulterior Serviciul Calitate (SC), ca suport logistic.

In prezent in UPB functioneaza urmatoarele structuri axate pe dezvoltarea unui curent
de opinie pro-calitate:

* Consiliul Calitatii, condus de Rector, care reuneste specialisti In domeniul calitatii

din facultatile UPB si din afara UPB, precum si studenti
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* Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) condusd de Rector, prin

prorectorul delegat ;

* Comisiile de evaluare si Asigurare a Calitdtii la nivel de facultate (CEACF),

conduse de Decani, prin Prodecanii responsabilii cu Asigurarea Calitatii,

* Grupuri de lucru in domeniul Calitatii la nivelul departamentelor, conduse de

Directorul de departament, prin Responsabilul cu evaluarea si a asigurarea calitatii la

nivel de departament;

* Grup de auditori interni;

» Serviciul Calitate, Incadrat in organigrama UPB.

In UPB sunt preocupiri pentru implicarea in comisiile calitatii a studentilor, a personalului
administrativ si de cercetare, precum si reprezentanti ai mediului socioeconomic.

Structurile stabilite la nivelul UPB cu atributii in domeniul calitatii au drept misiuni
elaborarea strategiei de implementare a SMC 1n universitate si supunerea ei dezbaterii in
Senatul universitatii, elaborarea in cadrul acestui sistem a procedurilor de sistem pentru
management calitatii, definirea cerintelor calitative ce trebuie stipulate in planul strategic al
Universitatii Documentatia Sistemului de Management al Calitatii din Universitatii
POLITEHNICA  din  Bucuresti (postata  pe  site-ul UPB  la  adresa:
http://www.upb.ro/managementul-calitatii.html) include Manualul Calitatii, precum si
proceduri de sistem, proceduri operationale si procedurilor de lucru.

Puncte tari:

e [xistenta unui numar imbucurdtor de actiuni privind asigurarea calitatii atat la
nivelul universitatii cat si la nivelul facultatilor,
Prezenta studentilor in comisiile de asigurarea a calitatii de la nivelul facultatilor;
Participarea si implementarea diverselor proiecte care au ca si scop cresterea
calitatii in invatamantul superior.

IP.C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

Politica de asigurare a calitatii prezentatd in Planul Managerial 2020-2024 si
Declaratia de politica in domeniul calitdtii a Rectorului UPB, postatd pe site-ul UPB la
adresa: http://www.upb.ro/managementul-calitatii.html demonstreazd locul deosebit de
important al calitatii Tn strategia universitdfii si implicarea totala a managementului de la cel
mai Tnalt nivel la realizarea obiectivelor privind calitatea, fiind precizate si mijloacele de
realizare.

Universitatea prezintd strategii de realizare a politicilor de asigurarea a calitdtii cu
prevederi si termene concrete. Acestea sunt cuprinse in Planul strategic si Planurile
operationale 2015, 2016, 2017 si 2018, publicate pe site-ul UPB la adresa:
https://upb.ro/regulamente-sirapoarte/#1571257296433-452252fe-08a0.
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Politica si strategia de asigurare a calitatii este prezentatd i se aplicd In toate
structurile universitatii, prin actiuni 1n care sunt implicati toti membrii personalului didactic,
didactic auxiliar si nedidactic, persoane din cercetare si studenti. Sunt elaborate o serie
intreagd de proceduri ce vizeaza asigurarea calitdtii in institutie, deopotriva in cadrul
procesului de invatdmant si cercetare, precum si in cadrul procesului managerial. Astfel,
fiecare facultate, pe langa implementarea politicilor si strategiilor de asigurare a calitatii
stabilite la nivel de universitate, are propriile politici, strategii si planuri de masuri pentru
imbunatatirea calitatii.

CEAC elaboreaza anual Raportul privind asigurarea calitatii si planul de masuri
pentru Tmbunatatirea asigurdrii calitdfii utilizdnd si rapoartele Comisiilor de calitate din
facultati. La nivel de universitate acestea sunt prezentate, discutate si supuse aprobarii
Senatului. Rapoartele sunt postate pe site-ul UPB la adresa: http.//www.upb.ro/
managementul-calitatii. html

Puncte tari:

e FExistenta unor comisii la nivelul fiecarei facultati care respecta planurile
operationale si strategiile de asigurare a calitatii de la nivelul universitatii, ba mai
mult acestea au si actiuni proprii a a spori calitatea in invatamantul superior.

Puncte slabe:

e Lipsa planurilor operationale 2019 si 2020 unde sunt regasite politicile si strategiile
de asigurare a calitatii
Recomandari:

® Publicarea la zi a planurilor operationale unde sunt regasite politicile si strategiile de
asigurare a calitatii

Criteriul C.2. — Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica
a programelor si activitatilor desfasurate
S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii si
diplomelor ce corespund calificarilor
IP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea $i evaluarea periodicd a programelor de studii

Universitatea dispune de Procedura privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studiu care face parte din Manualul calitatii si care
stabileste etapele si documentele necesare pentru promovarea unui nou program de studii,
responsabilitatea principala revenind Consiliului facultatii promotoare, iar aprobarea
apartinand Senatului universitatii.
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Procedura reglementeazd modul in care se realizeaza monitorizarea programelor de
studiu. Universitatea dispune de Procedura pentru evaluarea disciplinelor si de Procedura
pentru evaluarea satisfactiei studentilor si a altor parti interesate, toate fiind postate pe site-ul
UPB la adresa : https://upb.ro/regulamentesi-rapoarte/#1571257888799-04fc7111-c3af
Conducerile facultatilor, pe baza chestionarelor de evaluare strang informatii si date si decid
masurile care se impun.

Procedura reglementeazd modul de evaluare periodicd a programelor de studii.
Aceasta se realizeaza de catre Consiliul facultatii, cel putin o datd o data pe an, atat pentru
ciclul I de studii (licentd), cat si pentru ciclul II de studii (masterat).

Revizuirea programelor de studii, care presupune modificarea unui numar de
discipline care nu depaseste 15% din totalul creditelor de studii transferabile ale programului,
se face la initiativa departamentelor de specialitate si a BExF, in urma unei analize a
programului si este aprobatd de Consiliul facultatii.

Cooperarea internationald a universitatii cu peste 140 universitifi de prestigiu, din
Europa, Statele Unite, Canada, Japonia, permite, pe langa dezvoltarea unor programe
comune, §i revizuirea programelor de studii in concordantd si cu experienta acestor
universitati.

Puncte tari:
o Cooperarea internationala privind dezvoltarea unor programe comune, si revizuirea
programelor de studii in concordantd cu experienta acestor universitati.

IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Programele de studii si diplomele, sunt elaborate si emise conform cerintelor legale pe
baza listei domeniilor si specializarilor studiilor universitare de licentd i masterat aprobate
anual prin Hotarare de Guvern.

Absolventii studiilor universitare de licentd primesc diplome de inginer, iar cei ai
studiilor universitare de masterat diplome de master. Diploma este insotita de suplimentul la
diploma, in limba romana si in limba engleza, adaptat cerintelor europene, conform Ordinului
Ministrului Educatiei si Cercetarii nr. 4868 din 07.08.2006.

Diplomele sunt in concordantd cu calificarile universitare reglementate la nivel
national prin Cadrul National al Calificarilor. Programele de studiu sunt elaborate in functie
de cerintele calificdrii universitare, programele analitice/figsele de disciplind fiind elaborate
tinand seama de Grilele de competente 1 si 2, conform OMECTS 5703/2011 si Anexei —
Metodologia de implementare a CNC in invatdmantul superior. Ca urmare a politicii duse de
universitate 1n stransa colaborare cu mediul socio-economic, oferta educationala este adaptata
in acord cu cerintele actuale ale pietei muncii, in scopul unei insertii cat mai adecvate a
absolventilor. Programele de studii sunt analizate, revizuite periodic pentru a corespunde
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dinamicu pietei calificarilor universitare si profesionale, tindnd seama si de programe
similare din universitati UE sau non UE. De asemenea, CEAC Tmpreuna cu DMC a stabilit o
modalitate de audit intern a programelor de studiu intre facultati, astfel incat analiza
programelor sa fie corecta si utild pentru dezvoltarea acestora.

Totusi din discutiile cu studentii si Tn urma chestionarului aplicat acestora reiese faptul
ca nu stiu de o astfel de consultare ori nu sunt consultati.

17. Sunteti consultati periodic privind revizuirea programelor de studii daca acestea corespund
dinamicii pietii calificarilor universitare si profesionale?

760 de raspunsuri

® Da
® \u
Niciodata
@ Nu stiu
@ NICIODATA
@ Nu am fost niciodata consultati
@ Niciodata
@ Glumesti, nu? Avem aceleasi cursuri c...

12V

Puncte tari:

e FExistenta unei modalitati de audit intern a programelor de studii intre facultati, astfel
incat analiza programelor si sustenabilitatea lor sa fie una uniforma la nivel
universitar.

Puncte slabe:

e Neimplicarea studentilor in procesul de revizuire a programelor de studii.
Recomandari:

e Identificarea si aplicarea unor politici pentru a implica studentii in procesul de
revizuire a programelor de studii.

Criteriul C.3. — Proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor invatarii
S.C.3.1. Evaluarea studentilor
IP.C.3.1.1. 1IS are un regulament privind examinarea si notarea studentilor, care este
aplicat in mod riguros si consecvent
La nivelul senatului UPB a fost aprobatd ultima variantd a regulamentelor pentru
organizarea si desfasurarea studiilor universitare de licenta in anul 2020 si de masterat in anul
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2020. Atat cadrele didactice cat si studentii au obligatia sd respecte prevederile
regulamentului, iar la examinare este obligatorie participarea pe langa titularul cursului a inca
unui cadru didactic de specialitate. Regulamentele sunt afisate la loc vizibil la avizierul
secretariatului, pe pagina web a facultatii si a universitatii. Continutul regulamentelor a fost
prelucrat in sedintele de departament si in Consiliile Facultatilor.

Potrivit acestor regulamente, evaluarea cunostinfelor dobandite si promovarea
studentului se bazeaza pe o serie de reguli de notare si de trecere care sunt anuntate de
titularul de disciplina, in cadrul prezentarii disciplinei, in prima ora de curs, fiind trecute si in
fisa disciplinei si in Ghidul studentului. Evaluarea studentilor se realizeaza clasic sau prin
utilizarea celor doud platforme de e-learning, Moodle si Microsoft Teams puse la dispozitia
cadrelor didactice si studentilor La examenele de doctorat, la unele examene de masterat,
precum si la sustinerea publica a proiectelor de diploma, a lucrarilor de disertatie si a tezelor
de doctorat participa si examinatori externi din alte universitati sau de la operatori economici.

Obiectivitatea si transparenta examindrii §i notarii studentilor este analizata anual de
fiecare facultate pe baza chestionarelor de evaluare a personalului didactic de catre studenti,
conform Procedurii de evaluare a disciplinei.

Din discutiile cu studentii am constatat ca existd anumite probleme privind
examinarea la finalul disciplinelor, acestia marturisindu-ne ca sunt discipline la care
promovabilitatea este destul de scazutd iar In urmatorul grafic vedem cat la sutd dintre ei
cunosc ori acceseaza procedura oficiala de contestare a evaluarii.

18. Stiti de existenta unei proceduri oficiale de contestare a evaluarii de catre studenti si de

rezolvare a contestatiilor?
760 de raspunsuri

® Da
® \u

Am incercat sa discut cu un profesor
dupa ce mi-a dat nota foarte mica pe...

@ Stiu c& exista o procedura dar nu sire...
@ Consider ca aceasta procedura ar tre...
@ Exista. La fel ca atunci cand am cerut...
@ Da, dar depinde de profesori, unii dintr...
@ Stiu, dar niciodatd nu este o idee bun...

@ Nefolositoare in formatul actual

Puncte tari:

o Transparenta procesului de examinare §i de notare a studentilor din perspectiva
programelor speciale de afisare a rezultatelor si a comunicarii rezultatelor.
Puncte slabe:

® Procedura de contestare a evaluarii nu este cunoscuta de catre studenti;

33



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA

CIs o oA ) . YA o )
—~ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

® Slaba implicare a corpului didactic privind procedura de contestare a evaluarii in
urma examinarii.
Recomandari:

o [ncurajarea studentilor de a contesta evaluarea acolo unde este cazul si sustinerea
acestora in acest proces;

e Transparentizarea informatiei legate de metodele de examinare si de contestare a
evaluarii.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea predarii si invatarii, pe cursuri si
programe de studii

Fiecare curs este proiectat incat sd imbine predarea, invatarea si examinarea. Cadrul
didactic are obligatia ca in primul curs sd precizeze modul in care este organizata activitatea
de predare si cea de evaluare si notare. Acestea sunt precizate si in cadrul fisei fiecarei
discipline.

Regulamentele subliniaza in sectiunile de evaluare faptul ca studentii trebuie sa fie
evaluati si pe parcursul semestrului i mentioneaza faptul ca atributia acumuldrii punctelor
trebuie sd fi echilibratd intre evaluarea pe parcurs si cea de la final. Aceasta asigura, pe de o
parte o pregatire ritmica, pe parcurs, a studentilor si totodatd pune accent pe activitatea
individuala, pe intelegerea si fixarea cunostintelor teoretice si practice, diminuand efortul de
memorare.

De asemenea, in cadrul regulamentelor s-au prevazut multiple forme de evaluare care
sd stimuleze studentii pentru invatarea creativa prin elaborarea de lucrari independente, cum
ar fi: teme de casa, proiecte, studii, analize etc.

In urma chestionarii studentilor, acestia sunt multumiti in ceea ce priveste acest
indicator insd au fost semnalate cateva probleme in ceea ce priveste stabilirea si mentinerea
procedeelor de examinare si evaluare a studentilor

19. Sunteti informati din timp de procedeele de examinare si evaluare a studentilor?
760 de raspunsuri

® Da
® \u
Uneori
@ Nu intotdeauna.
@ Nu mereu
@ Depinde de materie
@ Uneori, depinde de profesor
@ Dar nu la toate materiile

113V

34



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA

CIs o oA ) . A v on )
—~ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Puncte slabe:
Schimbarea pe parcurs a metodelor de notare, fapt ce incalca Fisa Disciplinei,
Transparenta Fiselor Disciplinelor la toate materiile.

Recomandari:

® Mentinerea metodelor de notare care au fost prezentate la primul curs al studentilor
metode ce sunt prezentate in fisa disciplinei si care trebuiesc respectate pand la
finalul semestrului;

e Afisarea si publicarea fiselor disciplinelor pentru a fi transparente si pentru a fi la
indemdna oricui sa vizualizeze care sunt metodele de notare.

Criteriul C.4. — Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral
S.C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare
IP.C.4.1.1. Competenta cadrelor didactice si raportul dintre numarul de cadre didactice si
studenti

In UPB acoperirea disciplinelor cu cadre didactice avand competente adecvate
obiectivelor specifice programelor de studii se realizeaza prin aplicarea Metodologiei privind
ocuparea posturilor didactice §i de cercetare vacante, cu respectarea procedurilor legale.
Selectia pe criterii de competentd se aplicd atat cadrelor didactice titulare, cat si cadrelor
didactice asociate. Personalul didactic titularizat in invatamant superior conform legii,
pensionat la limita de varsta sau din alte motive, si care desfasoard activitati didactice in
calitate de cadru didactic asociat, acopera cel mult o norma didactica in universitate.

Conducerea universitatii s1 conducerile facultatilor urmaresc realizarea unui raport
optim intre numarul cadrelor didactice titulare si numarul de studenfi inmatriculati,
armonizare realizatd prin stabilirea cifrei de scolarizare, politica de ocupare a posturilor
vacante si strategia de pregatire a personalului didactic. In ultimii patru ani universitari s-a
reusit, printr-o politicd adecvata de resurse umane, mentinerea unui raport comparabil cu cel
de la universitati similare din tard si UE intre numarul de studenti inmatriculati si numarul
cadrelor didactice titulare, unui cadru didactic titular revenindu-i intre 7 si 30 de studenti n
functie de programul de studii si domeniul de studii, licenta sau masterat

Pentru menginerea standardelor de calitate, Senatul a hotarat limitarea numarului de
norme didactice pe an in UPB la 1 72 . Efectuarea activitatilor didactice in alte universitai se
aproba de catre Senat pe baza unei cereri, avizate de catre conducerile departamentului si
facultitilor, numai in cazuri foarte bine justificate. In functie de dinamica cunoasterii
personalul didactic a abordat noi discipline, fapt atestat in mod deosebit prin temele de
cercetare abordate, prin productia stiintifica si publicarea de materiale didactice.

Puncte tari:
e Limitarea numarului de norme didactice pe anin UPBla 1 7: .
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IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiali

In universitate, pentru fiecare cadru didactic se realizeaza anual o evaluare colegiala.
In acest scop, s-a elaborat formularul Fisd de evaluare colegiald, aprobat de Senatul
universitatii, care contine indicatori de performanta privind activitatile didactice, de cercetare
si In folosul comunitatii academice. Ultimul criteriu de evaluare colegialda se referd la
implicarea in activitatile departamentului/ facultatii/ universitatii care nu sunt cuprinse in
normele didactice, calitatea de a forma si lucra in echipa, contributia la autofinantarea
departamentului si indrumarea studentilor, preocuparea si rezultatele obtinute in cresterea
vizibilitatii, atractivitatii si prestigiului universitatii, criteriu la care opinia colegilor este cea
mai importanta.

Puncte slabe:

e Transparenta acestor rezultate si lipsa de reactie punctuala asupra cadrelor didactice
care nu se incadreaza in standardele minime de predare invatare.
Recomandari:

o [mplicarea studentilor reprezentanti in diseminarea raportului in urma evaluarii
cadrelor didactice.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Pentru fiecare cadru didactic opinia studentilor privind activitatea didactica
desfasurata impreund, reprezintd un element esential pentru perfectionarea acestui proces. Ca
urmare, numeroase cadre didactice utilizeazd chestionare proprii de apreciere de catre
studenti a activitatilor didactice sau chestionare elaborate de catre departamente/facultati.
Pentru generalizarea evaluarii si aplicarea unui chestionar unic in UPB, dupa stabilirea de
catre Senat a continutului formularului de evaluare, s-a realizat o aplicatie de evaluare pentru
fiecare facultate, introducandu-se toate disciplinele din planul de invatamant. S-a utilizat
aplicatia open—source MOODLE cu o componentd de feedback personalizata. Pentru toti
studentii universitatii s-au creat conturi anonime s$i parole de accesare care le permit
accesarea formularelor o singurd data pentru o disciplina intr-o perioada determinatd (doua
saptdmani de la inceperea urméatorului semestru).

Rezultatele prelucrate ale evaluarii sunt accesate pe baza unei parole proprii numai de
catre Decanul facultatii. Acesta le repartizeaza pe departamente si, impreund cu directorii de
departament, le prezintd titularilor de disciplind. Rezultatele evaluarii individuale sunt
utilizate la nivel de departament, facultate si universitate pentru stabilirea de masuri corective
in cazul existentei unor probleme. Rezultatele sunt prelucrate statistic, iar Biroul Executiv al
Facultatii, pe baza rezultatelor centralizate face o informare Consiliului Facultatii.
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In urma discutiilor cu studentilor si Tn urma chestionarului aplicat am ajuns la
concluzia ca aceastd actiune de evaluare a cadrelor didactice se intampla la nivelul
facultatilor insa nu sunt cunoscute rezultatele acestor evaluari de aceea si numarul foarte mic
de completari din randul studentilor lucruri ce reies din graficul de mai jos.

11. Cunosti procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti si rezultatele acestuia?
760 de raspunsuri

@ Cunosc procesul si am auzit de
rezultatele acestuia

@ Cunosc procesul, dar nu am auzit de
rezultatele acestuia
Nu cunosc procesul, dar am auzit de
rezultatele acestuia

@ Nu cunosc procesul si nu am auzit de
rezultatele acestuia

Puncte tari:

e  [Existenta unui sistem de evaluare online pus la dispozitia studentilor pentru a evalua
cadrele didactice.
Puncte slabe:
Completarea chestionarelor inaintea sustinerii examenelor;
Promovarea si diseminarea informatiilor privind procesul de completare a
chestionarului privind evaluarea cadrelor didactice;

o Transparentizarea rezultatelor care sunt concluzionate intr-un raport semestrial
intocmit de catre CEAC-ul universitar.
Recomandari:

o [naintarea chestionarelor ce au in vedere evaluarea cadrelor didactice dupd
sustinerea examenelor de catre studenti;

e [mplicarea studentilor reprezentanti si asociatiilor studentesti pentru a disemina
informatiilor privind evaluarea cadrelor didactice;

IP.C.4.1.4. Evaluarea de catre managementul universitatii

Fiecare cadru didactic intocmeste anual Fisa de autoevaluare, aprobatd de Senatul
UPB, pe baza careia este evaluat de catre directorul de departament. Universitatea a statuat
evaluarea anuala multicriteriala a fiecarui cadru didactic.

Pentru a obiectiviza mai mult evaluarea, s-a intocmit o fisd de autoevaluare a
activitatii stiingifice si didactice suficient de cuprinzatoare, in special pentru activitatea
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stuntitica, care permite o cuantificare sub forma unui numar de puncte a publicatiilor,
proiectelor de cercetare si prestigiului stiintific, pe plan national si international. Rezultatele
evaluarii sunt confidentiale, neficandu-se publice punctajele obtinute de fiecare cadru
didactic. In fiecare departament si facultate se face analiza acestor rezultatelor evaluarii
centralizate pentru toate categoriile de posturi didactice pe un formular prezentat in consiliul
facultatii. Politicile referitoare la promovarea personalului didactic §i salarizare presupun
analiza performantelor in predare, cercetare, dar si a serviciilor aduse universitagii si
comunitatii.

Anual UPB acorda prin concurs premiile: OPERA OMNIA pentru recunoasterea
intregii activitati desfasurate in universitate si IN TEMPORE OPORTUNO, tinerilor cu
realizari stiintifice remarcabile.

Puncte tari:
e Stimularea activitatii prin diferite concursuri cu premii care inglobeaza activitatea
desfasurata in universitate.

IP. C.4.1.5. Conditiile pentru buna desfasurare a activitatii cadrelor didactice

Pentru a sustine activitatea cadrelor didactice, UPB investeste resurse si in
dezvoltarea profesionala a personalului didactic auxiliar in vederea cresterii capacitatii de
utilizare a noilor tehnologii. UPB ofera, in sprijinul activitatilor de predare si cercetare,
spatiile, echipamentul si resursele tehnice si informationale necesare. In perioada evaluati
au fost derulate o serie de programe de formare pentru personalul didactic.

Recomandari:

® Diversificarea formelor de sprijin institutional pentru dezvoltarea profesionald a
personalului academic.

Criteriul C.5. — Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
S.C.5.1. Resurse de invitare si servicii studentesti
IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare

Universitatea asigurd gratuit resurse de invatare pentru fiecare program studiu in
steBiblioteca Centrald a UPB (http://www.library.pub.ro) si in bibliotecile unor departamente,
atat in format clasic cat si electronic. Cladirea destinata Bibliotecii si Centrului de Conferinte,
inaugurata in anul 2012, are 3 tronsoane cu functiuni specifice, 48 de sali.
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Datoritd eforturilor de informatizare, resursele Bibliotecii Centrale a UPB (BCUPB)
sunt disponibile on-line, prin intermediul aplicatiet ALEPH . Abonamentele la reviste includ
si acces la forme electronice atunci cand editorul permite acest lucru. Abonamentele la
publicatii sunt ficute pe baza respectirii traditiei colectiilor create de-a lungul anilor. in
pagina web a Bibliotecii Centrale UPB sunt prezentate toate abonamentele curente la
publicatii stiinfifice romanesti si straine (http://www.library.pub.ro/abonamente.html).

Pe site-ul BC-UPB (http://www.library.pub.ro/) sunt link-uri la bibliotecile unor
universitati ce asigurd acces liber la teze de doctorat, iar utilizatorii pot consulta documente
interne ale bibliotecii. In vederea asigurarii unui fond documentar cit mai diversificat,
universitatea a Incheiat protocoale cu diferite institutii, din partea cdrora a beneficiat de
donatii importante de carte tehnici. In acest scop au fost create spatii dedicate unde se
regasesc publicatii primite ca donatie de la personalitati din lumea stiintei sau de la edituri de
prestigiu. O preocupare constantd a conducerii UPB o reprezinta asigurarea accesului liber al
studentilor la orice resursa, conform obiectivelor si cerintelor programelor de studiu. Detalii
privind resursele de invatare, repartifia fond de carte, abonamente periodice, donatii se gasesc
in Anexa C22 Prezentare Biblioteca - Centrul de conferinte. Fiecare student este anuntat la
primul curs unde poate gasi toatd bibliografia necesara activitatii de la respectiva disciplina.
Membrii comunitatii academice din Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti beneficiaza
de acces online gratuit la baze de date stiintifice, prin proiectul ANELIS- Plus. Biblioteca
dispune de forma electronicd a unor cursuri, iar prin intermediul platformei de e-learning
MOODLE, se asigura accesul tuturor studentilor la documentatia pentru fiecare disciplind in
parte.

In discutiile cu studentii acestia sunt intr-o proportie destul de mare multumiti de
resursele de invatare, Tnsa sunt si situatii in anumite facultiti unde acest indicator poate fi
imbunatatit.

20. Sunteti multumiti de disponibilitatea resurselor de invatare(manuale, tratate, referinte
bibliografice, crestomatii, antologii etc)?

760 de raspunsuri

® Da
® \u
Asa si asa.
@ Relativ
@ Catde cat
@ Nu la toate materiile
@ De ar fi si mai accesibile..
@ Alea pe care trebuie sa le cumperi de...

113V

Puncte tari:
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® [Digitizarea resurselor de invdtare si informatizarea acestui sector pentru studenti
Puncte slabe:

o Unele platforme de unde studentii isi pot procura resursele de invatare nu
functioneaza ori nu sunt actualizate cu bibliografiile prezentate de catre cadrele
didactice.

Recomandari:
® Monitorizarea si mentenanta platformelor unde se gasesc resursele de invatare.

IP.C.5.1.2. Predarea ca sursa a invatarii

Structurile interne de asigurare a calitdtii urmaresc procesul didactic, astfel Incét
fiecare cadru didactic sa aplice strategii actualizate de predare si evaluare centrate pe student
pentru fiecare curs, conforme cu programul de studii, caracteristicile studentilor, forma de
invatamant si criteriile de calitate predefinite. UPB dispune de tehnici de analiza, cercetare si
formulare de strategii inovatoare de predare/invatare care implica personalul didactic si
studentii, informatii prezentate in planurile operationale si la final se regasesc in raportul
rectorului.

IP.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

UPB dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in invatare
si de recuperare a celor cu dificultati in invatare.

In universitate existd programe de tutoriat suplimentare, oferite de toate cadrele
didactice din universitate, la care studentii se pot inscrie.

Furnizorul de educatie/Institutia de invdtdmant are structuri si proceduri pentru
facilitarea mobilitatii studentilor in acelasi sistem sau intre diferite sisteme de invatamant
superior, cum sunt Birou de relatii/programe internationale, comisii pentru recunoasterea
calificarilor/competentelor dobandite formal sau nonformal etc.

Insa, in urma discutiilor cu studentii legate de programele de tutorat si de
disponibilitatea profesorilor acestia au avut pdrerile Impartite, dupd cum urmeazd in
urmatorul grafic:
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21. $titi de existenta programelor de tutorat oferite de cadrele didactice pentru stimularea
studentilor

760 de raspunsuri

® Da
® \u

Doar in cazul anumitor profesori, acestia
tinand "ore de consulatii" in afara prog...

@ nu, dar as fi vrut sa fi aflat de ele pana
acum

@ Stiam doar de cele din anul |

@® Da, darnu stiam ca exista pentru toti
36,8% studentii

@ doar pentru studentii de anul |

Puncte slabe:

e FExistenta programului public de tutorat si promovarea acestor ore pentru toti
Studentii universitatii.
Recomandari:

® Publicarea programului de tutorat §i promovarea orelor de tutorat pentru studentii
universitatii;

e Implicarea reprezentantilor studentilor si a asociatiilor studentesti privind
diseminarea acestor informatii in randul tuturor studentilor universitatii.

IP.C.5.1.4. Servicii studentesti
UPB, ofera facilitati pentru cazare:

» Complexele Regie si Leu, cu 28 de camine avand capacitatea de 13046 locuri.
Cazarea studentilor in camine este descentralizatd pe facultdti si este informatizata,
asigurandu-se transparenta necesard. Fiecare cdmin dispune de sdli de lecturda si acces la
internet in camere. Circa 90% dintre studentii din provincie beneficiaza de cazare in spatiile
universitatii.
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3. Cat de multumit esti de taxa de cazare, raportata la conditiile oferite ?
760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit
@ Nemultumit
Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit
@ Foarte multumit

16,8%

» Facilitati pentru servirea mesei; 6 cantine restaurant.

4. Cat de multumit esti de taxele percepute de cantinele universitatii, raportate la serviciile oferite?
760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit
@ Nemultumit
Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit
@ Foarte multumit

—~

» Facilitdfi pentru activitati sportive: Baza sportivd importantd ce se intinde pe o
suprafatd de aproximativ 45.000 mp cu: 4 sali de sport, 3 terenuri de fotbal, 2 terenuri de
handbal, 3 piste atletism, 14 terenuri de tenis, 2 terenuri de volei. in Complexul Regie
studentii au la dispozitie o sald de fitness. Studentii sunt incurajati sd participe la activitatile
sportive organizate de catre Departamentul de Educatie Fizicd, Sport si Kinetoterapie si de
Clubul Sportiv Universitar Stiinta Bucuresti, cu care UPB are un parteneriat de succes.

» Servicii de sanatate: studentii beneficiazd de asistentd medicald acordata de
Policlinica si cabinetele situate in Complexul Regie.

* Servicii de consiliere: prin Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd (CCOC) se
ofera candidatilor, studentilor si absolventilor servicii de asistenta si consultantd/consiliere in
cunoasterea ofertei educationale a UPB, precum si in dezvoltarea de abilitafi si competente
specifice pentru identificarea celui mai potrivit loc de munca, loc in care observam cd 28%
din studentii chestionati nu stiu de existenta acestor servicii.
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12. Ai apelat vreodata la serviciile de consiliere si orientare in cariera?

760 de raspunsuri

@ Da, apelez periodic
@ Da, am apelat o singura data
Nu, nu am apelat niciodata

@ Nu si nici nu am auzit de existenta
serviciilor de consiliere si orientare Th
cariera din universitate

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti oferd servicii variate studentilor si
dispune de programe speciale pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate. Aceste
servicii sunt monitorizate si evaluate periodic prin sondaje realizate in randul studentilor,
conform Procedurii de evaluare a satisfactiei studentilor si a altor parti interesate, actualizata
in anul 2019.

Toate asociatiile studentesti beneficiaza gratuit de spatii pentru derularea activitatilor
specifice. Pentru desfasurarea evenimentelor si concursurilor studentesti Universitatea pune
la dispozitia studentilor sala de festivitati, cluburi, amfiteatre, spatiile Bibliotecii Centrale,
etc.

In urma chestionarului aplicat in randul studentilor, acestia sunt destul de multumiti
de activitatea asociatiilor studentesti insa considera ca actiunile acestora nu sunt raportate la
toti studentii, ci doar la un grup restrans.

Directia de Relatii Internationale (DRI) face parte din structura UPB. DRI sprijina
studentii din punct de vedere logistic in organizarea si derularea mobilitatilor internationale
(ERASMUS +, Athens, programe de dubla diploma, etc.). Regulamentul de recunoastere a
perioadelor de studii efectuate in strdinatate asigurd cadrul necesar pentru recunoasterea
perioadelor de studii efectuate in strainatate.

Din graficul urmator reiese faptul ca studentii sunt multumit de aceste servicii:
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10. Cat de multumit esti de oferta de mobilitati interne si externe pe care universitatea o ofera
studentilor sai?

760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit
@ Nemultumit
Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit
@ Foarte multumit

Incepand cu anul 2017 in UPB isi desfasoara activitatea Societatea Antreprenoriala
Studenteasca (SAS), in conformitate cu prevederile OM MENCS nr. 3262/2017. SAS este o
structurd integratda In UPB (in cadrul Centrului de Antreprenoriat UPBizz) si are ca principal
obiectiv atragerea studentilor motivati de excelentd si succes, preocupati constant de
dezvoltarea lor personald si profesionald, prin acordarea instrumentelor necesare
fundamentérii notiunilor de interes general din domeniul antreprenorial, actualizate
permanent la schimbarile de pe piata muncii.

Incepand cu anul 2017 in UPB isi desfisoard activitatea Centrul de Cultura,
Voluntariat si Activitati Recreative (CCVSAR). Misiunea CCVSAR este de a organiza o
varietate largd de evenimente culturale, sociale si de voluntariat, avand drept principali
beneficiari studentii UPB. In UPB este in vigoare o metodologie prin care, pentru activitati de
voluntariat, studentii pot obtine ECTS suplimentare. Metodologia a fost elaborata in
conformitate cu Legea Nr. 78 din 24 iunie 2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Romania.

Incepand cu anul 2018 in UPB isi desfisoari activitatea Biroul Agentia de Plasare a
Fortei de Muncd — POLIJobs. Misiunea POLIJobs este aceea de a asigura insertia adecvatd a
absolventilor pe piata muncii, prin activitati specifice de recrutare si plasare.

Puncte tari:

Cca 90% dintre studentii din provincie beneficiaza de cazare in spatiile universitatii;
Taxele mici la cantinele universitatii in raport cu serviciile oferite;

Toate asociatiile beneficiaza gratuit de spatii pentru desfasurarea activitatilor
specifice;

Proiecte de dezvoltare a sferei de antreprenoriat pentru studentii universitatii;
Existenta unei platforme pentru joburi dedicate studentilor.
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Puncte slabe:
Raportul dintre taxa de cazare i serviciile de cazare oferite de catre UPB;
Slaba accesare a serviciilor de orientare in cariera de catre studenti;
Recomandari:

o [n parteneriat cu studentii reprezentanti si cu asociatiile studentesti stabilirea taxei de
cazare reale in raport cu conditiile oferite de unele camine din cadrul UPB;

o Promovarea CCOC-ului in vederea deschiderii orizonturilor pentru studentii UPB in
raport cu viata profesionald.

Criteriul C.6. — Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea
interna a calitatii
S.C.6.1. Sisteme de informatii
IP.C.6.1.1. Baze de date si informatii

Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti are un sistem informatic care faciliteaza
colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si
asigurarea institufionald a calitatii. Universitatea prezintd pe site-ul sdau, www.upb.ro,
informatii privind starea institutionala a calitatii.

Existda la nivelul UPB o bazd de date centralizatd si o structurd creatd pentru
gestionarea scolaritatii, precum $i preocupari pentru completarea bazei de date cu informatii
privind locul de munca al absolventilor facultatilor din UPB.

Au fost implementate sisteme informatice pentru admitere, pentru managementul
studentilor — implementarea functiilor aferente administrarii tuturor studentilor din
Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti, platformele de cursuri online, Moodle si
Microsoft Teams, evaluarea activitatii didactice de catre studenti. Consiliul Calitatii, CEAC si
CEAC-F din facultatile UPB se informeaza privind calitatea procesului educational din
universitati europene, in special din UE, cu care se compara.

Puncte tari:
® Participare in proiecte ce au ca scop imbunatatirea indicatorului cum ar fi:

- POSDRU/155/1.2/5/139950 ,,fmbundtd,tirea calitatii  sistemului national de
invatamant superior in conformitate cu schimbarile societdtii bazate pe
cunoastere §i cu dinamica pietei muncii”

- CNFIS-FDI-2017-0193 - Dezvoltarea competentelor in domeniul managementului
calitatii in invatamantul superior — COMPAQ

Criteriul C.7. — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la
programele de studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite
S.C.7.1. Informatie publica
IP.C.7.1.1. Oferta de informatii publice
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Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti dispune de o mare varietate de mijloace
pentru diseminarea de informatii relevante legate de viata universitatii. Principala cale de
informare este pagina web (www.upb.ro), usor de accesat. Informatiile cuprinse aici se
adreseaza studentilor si personalului din universitate, candidatilor, oricdrui membru al
publicului, din tara sau strainatate interesat in activitatea din Universitatea POLITEHNICA
din Bucuresti. In acest sens, se prezinti informatii generale: istoricul universitatii, Carta
universitatii, membrii Senatului UPB, membrii Consiliului de Administratie, etc), dar in
special informatii specifice (Structura organizatorica, tipuri de Diplome, Facultiti,
Departamente, Centre de cercetare).

Persoanele interesate gasesc informatii utile (Planul operational, principalele hotarari
ale Senatului, Regulamente si metodologii, Concursuri pentru ocuparea posturilor didactice
etc), iar studentii sunt informati cu privire la regulamentele proprii (de organizare si
desfasurare a studiilor, de acordare a burselor etc), cu privire la drepturile si obligatiile lor.

De asemenea, se prezintd date relevante privind activitatea de cercetare stiingifica din
universitate. In fiecare an se prezinta informatii detaliate cu privire la concursul de admitere
(specializari, metodologie, numar de locuri etc). In relatiile cu universitatile sau alte
organizatii din straindtate, Universitatea POLITEHNICA din Bucuresti foloseste brosuri de
prezentare In limba engleza, limba franceza, limba spaniold, brosuri bilingve engleza-araba,
engleza-rusd si brosurd prezentare programe ERASMUS+. Brosurile sunt disponibile si in
format electronic. De asemenea, s-a creat pagina In limba englezd a universitatii,
https://international.upb.ro/, in care se gasesc informatii actualizate privind UPB si informatii
utile studentilor internationali.

Informatia oferita de pagina web a Universitatii POLITEHNICA din Bucuresti este
comparabila cu cea a universitatilor partenere, cum este consortiul CESAER al principalelor
universitati tehnice europene. La pagina www.upb.ro se poate ajunge si prin link-ul
corespunzator din pagina Consortiului CESAER. Date sumare cu privire la universitate
(profil, domenii, persoane de contact, adrese etc) se gasesc 1n ghidul (tiparit) al universitatilor
din lume.

UPB are un post de televiziune operational TV SIGMA, care realizeaza si difuzeaza
emisiuni cu caracter didactic, stiintific si informativ.

Criteriul C.8. — Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei,
conform legii
S.C.8.1. Structura institutionald de asigurare a calitatii educatiei este conforma
prevederilor legale si isi desfasoara activitatea permanent
IP.C.8.1.1. Comisia coordoneazd aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare s§i
asigurare a calitatii
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Comisia de evaluare si asigurare a calitatii (CEAC) este constituitd conform legii si
aprobatd de catre Senatul UPB. CEAC coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de
evaluare si asigurare a calitatii, aprobate de Senat, conform domeniilor si criteriilor prevazute
de legislatia in vigoare.

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii elaboreaza raportul anual de evaluare
internda pe care il prezintd spre aprobare Senatului UPB si formuleazd propuneri de
imbunatatire a calitatii educatiei cuprinse intr-un plan de masuri.

Dupa aprobare in Senatul universitatii documentele sunt afisate pe site-ul UPB,
http://www.upb.ro/managementul-calitatii.html.

Puncte slabe:
Publicarea la zi a rapoartelor comisiei si diseminarea in randul studentilor,
Studentul din CEAC este acelasi cu cel din comisia de etica si din Consiliul de
Administratie, fapt ce duce la un randament scazut in vederea indeplinirii sarcinilor
pe fiecare sector.
Recomandari:

e [mplicarea studentilor reprezentanti in transparentizarea informatiilor ce tin de
asigurarea calitatii in cadrul universitatii;

o [mplicarea a mai multor studenti in procesul administrativ in comisiile de specialitate
de la nivelul Senatului si Consiliului de Administratie.

Criteriul C.9. — Asigurarea externa a calitatii in mod periodic
S.C.9.1. Institutiile se supun periodic asigurarii externe a calititii in conformitate cu
ESG
IP.C.9.1.1. IIS acreditate si/sau structurile lor participd la asigurarea externd a calitatii in
mod ciclic, conform prevederilor legislative in vigoare. Asigurarea externda a calitatii poate
lua diferite forme si se poate concentra pe diferite niveluri de organizare, respectiv
program de studii, domeniu de masterat, scoald doctorald, domeniu de doctorat sau
institutie

Universitatea ,,Politehnica” din Bucuresti respectd prevederile legale privind
evaluarea externd a calitdtii in vederea autorizarii, acreditdrii, respectiv mentinerii acreditarii
programelor de studii universitare de licentd, domeniilor de studii universitare de masterat
sau institutional, precum si periodicitatea acestor forme de evaluare. Toate evaluarile externe
au fost realizate de citre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior.
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IV. Analiza SWOT
Puncte tari: Puncte slabe:

e  FExistenta proiectelor de reabilitare si de Nu existd o modalitate de alegere
constructie a noi spatii de cazare pentru transparenta a studentului reprezentant in
studenti si totodata pentru modernizarea Comisia de Etica a Universitdtii, acest
spatiilor de invatamant din cadrul lucru nefiind inclus in Regulamentul de
Sfacultatilor; alegere al studentilor reprezentanti.

e  FExistenta a doud centre de cercetare dotate Nu exista modalitati clare de alegere a
la cel mai inalt nivel si functionabile pentru studentilor reprezentantii in cadrul
toti studentii universitatii, centre unde Isi Comisiilor de Etica, Asigurarea Calitatii
pot desfasura activitatea de cercetare si de etc. Regulamentul studentilor reprezentanti
realizarea lucrarilor de laboratoare, etc, mentioneaza doar modul de alegere al

e [mplementarea unui sistem de universitate studentilor reprezentanti in cadrul
antreprenoriald care pe viitor isi va putea Consiliului Facultatii si Senat.
permite investitii care va creste calitatea Unele facultati nu defin o aparatura de
invatamdntului superior in pe aria inalt nivel iar dotarea spatiilor de
TEHNICA a acestuia. Invatamant nu este la cel mai inalt nivel.

e  Suplimentarea fondului de burse din Regulamentul de burse de la nivelul
venituri proprii care da posibilitatea oferirii UPB-ului nu este respectat la nivelul
unui numdr mai mare decat ar fi putut oferi facultatilor ceea ce duce la situatii in care
doar din bugetul pe care-l primesc de la studentii care au medii foarte mari, nu
stat; reusesc sa beneficieze de bursa.

® Atragerea de fonduri prin diferite proiecte Lipsa planurilor operationale 2019 si 2020
care aduc un plus in aceastd sfera a unde sunt regasite politicile si strategiile de
burselor si cresterea numarului acestora asigurare a calitatii
considerabil. Neimplicarea studentilor in procesul de

e  FExistenta unui numar imbucurdtor de revizuire a programelor de studii.
actiuni privind asigurarea calitatii atdt la Procedura de contestare a evaludrii nu este
nivelul universitatii cat si la nivelul cunoscuta de catre studenti;
facultatilor; Slaba implicare a corpului didactic privind

®  Prezenta studentilor in comisiile de procedura de contestare a evaludrii in urma
asigurarea a calitatii de la nivelul examindrii.

Sacultatilor; Schimbarea pe parcurs a metodelor de

®  Participarea si implementarea diverselor notare fapt care incalcd ceea ce numim in
proiecte care au ca §i scop cresterea limbaj academic Fisa Disciplinei;
calitatii in invatamdntul superior. Transparentizarea Fiselor Disciplinelor la

e  FExistenta unor comisii la nivelul fiecarei toate materiile.

facultati care respecta planurile
operationale si strategiile de asigurare a
calitatii de la nivelul universitatii, ba mai

Transparenta acestor rezultate si lipsa de
reactie punctuald asupra cadrelor didactice
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mult acestea au §i actiuni proprii a a spori
calitatea in invatamdntul superior.
Cooperarea internationald privind
dezvoltarea unor programe comune, i
revizuirea programelor de studii in
concordantd cu experienta acestor
universitati.

Existenta unei modalitati de audit intern a
programelor de studii intre facultati , astfel
incat analiza programelor si
sustenabilitatea lor sd fie una uniforma la
nivel universitar.

Transparenta procesului de examinare §i de
notare a studentilor prin programele
speciale de afisare a rezultatelor si a
comunicarii rezultatelor.

Limitarea numarului de norme didactice pe
aninUPBlal .

Publicarea rezultatelor prin raportul
CEAC-ului

Existenta unui sistem de evaluare online
pus la dispozitia studentilor pentru a evalua
cadrele didactice.

Stimularea activitatii prin diferite
concursuri cu premii care inglobeaza
activitatea desfasuratd in universitate.
Digitizarea resurselor de invatare si
informatizarea acestui sector pentru
Studenti

Cca 90% dintre studentii din provincie
beneficiaza de cazare in spatiile
universitatii,

Taxele mici la cantinele universitatii in
raport cu serviciile oferite;

Toate asociatiile beneficiaza gratuit de
spatii pentru desfasurarea activitdtilor
specifice;

Proiecte de dezvoltarea liniei de
antreprenoriat pentru studentii
universitatii,

Existenta unei platforme pentru joburi
dedicata studentilor.

Participare in proiecte ce au ca scop
imbundatatirea indicatorului cum ar fi:
POSDRU/155/1.2/5/139950 ,, Imbunatdtirea
calitatii sistemului national de invatamant
superior in conformitate cu schimbarile

care nu se incadreaza in standardele
minime de predare invatare.

Completarea chestionarelor inaintea
sustinerii examenelor;

Promovarea si diseminarea informatiilor
privind procesul de completare a
chestionarului privind evaluarea cadrelor
didactice;

Transparentizarea rezultatelor care sunt
concluzionate intr-un raport semestrial
intocmit de catre CEAC-ul universitar.
Unele platforme de unde studentii isi pot
procura resursele de invatare nu
functioneaza ori nu sunt actualizate cu
bibliografiile prezentate de catre cadrele
didactice.

Existenta programului public de tutorat si
promovarea acestor ore pentru toti studentii
universitatii nu doar pentru cei de anul 1.
Raportul dintre taxa de cazare si serviciile
de cazare oferite de catre UPB;

Slaba accesare a serviciilor de orientare in
cariera de catre studenti,

Publicarea la zi a rapoartelor comisiei si
diseminarea in randul studentilor;
Studentul din CEAC este acelasi cu cel din
comisia de etica si din Consiliul de
Administratie, fapt ce duce la un randament
scazut in vederea indeplinirii sarcinilor pe
fiecare sector.
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societatii bazate pe cunoastere §i cu
dinamica pietei muncii”

e CNFIS-FDI-2017-0193 - Dezvoltarea
competentelor in domeniul managementului
calitatii in invatamdntul superior —
COMPAQ

Oportunitati:
1. Atractivitatea competentelor i
cunostintelor oferite absolventilor UPB in
randul angajatorilor — interesul acestora pentru
absolventi, cat si pentru a incheia parteneriate
cu UPB;
2. Competitivitate crescutd in cadrul
admiterii datoritd prestigiului institutiei si a
rezultatelor acumulate de-a lungul timpului;
3. Gradul de atragere a proiectelor de
cercetare si dezvoltare institutionald finantate
sau din fonduri

cofinantate nationale si

internationale,

Amenintari:
1. Eficienta scdzuta a programelor de
consiliere si orientare in carierd din mediul

preuniversitar, respectiv tranzitia relativ brusca la
mediul universitar;

2. Declinul numarului de studenti la nivel
national;
3. Cresterea  competitivitatii  din  partea

universititilor din strdindtate, astfel absolventii de
top ai ciclului de licentd/masterat aleg sa 1si continue
studiile de masterat/doctorat la alte universitati din
straindtate;

4. Competitivitate in crestere la nivel local si
national pe o parte dintre programele de studii.
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V. Recomandari

Introducerea in Regulamentul de alegere al studentilor reprezentanti un capitol
prin care se mentioneazda procedura prin care este ales reprezentantul studentilor in
cadrul Comisiei de Etica a Universitatii.

Introducerea unor capitole in cadrul Regulamentului de alegere al studentilor
reprezentanti prin care sa se mentioneze clar si transparent modul in care studentii
reprezentanti in cadrul Comisiilor de Etica, Asigurarea Calitatii etc. sunt alesi.
Uniformizarea investitiilor si crearea spatiilor de invatamant moderne pentru toate
Jacultatile.

Uniformizarea Regulamentelor de burse de la nivelul facultatilor si alinierea cu
regulamentul de burse de la nivelul universitatii;

Oferirea burselor pe specializari si nu pe facultati, acolo unde este cazul.
Publicarea la zi a planurilor operationale unde sunt regdsite politicile si strategiile
de asigurare a calitatii

Implicarea studentilor in procesul de revizuire a programelor de studii.

Incurajarea studentilor de a contesta evaluarea acolo unde este cazul si sustinerea
acestora in acest proces;

Transparentizarea informatiei legate de metodele de examinare si de contestare a
evaluarii.

Mentinerea metodelor de notare care au fost prezentate la primul curs al
studentilor metode ce sunt prezentate in fisa disciplinei si care trebuiesc respectate
pana la finalul semestrului;

Afisarea si publicarea fiselor disciplinelor pentru a fi transparente si pentru a fi la
indemdna oricui sa vizualizeze care sunt metodele de notare.

Implicarea studentilor reprezentanti in diseminarea raportului in urma evaluarii
cadrelor didactice.

Inaintarea chestionarelor ce au in vedere evaluarea cadrelor didactice dupi
sustinerea examenelor de catre studenti;

Implicarea studentilor reprezentanti si asociatiilor studentesti pentru a disemina
informatiilor privind evaluarea cadrelor didactice se afla in raportul facut de cdtre
CEAC;

Monitorizarea si mentenanta platformelor unde se gasesc resursele de invitare.
Publicarea programului de tutorat si promovarea orelor de tutorat pentru studentii
universitatii;

Implicarea reprezentantilor studentilor si a asociatiilor studentesti privind
diseminarea acestor informatii in randul tuturor studentilor universitatii.
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® In parteneriat cu studentii reprezentanti si cu asociatiile studentesti stabilirea taxei
de cazare reale in raport cu, conditiile oferite de unele camine din cadrul UPB;

® Promovarea CCOC-ului in vederea deschiderii orizonturilor pentru studentii UPB
in raport cu viata profesionala.

o Implicarea studentilor reprezentanti in transparentizarea informatiilor ce tin de
asigurarea calitatii in cadrul universitatii;

o Implicarea a mai multor studenti in procesul administrativ in comisiile de
specialitate de la nivelul Senatului si Consiliului de Administratie.
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V1. Concluzii generale

Luadnd in considerare cele mentionate mai sus, in calitate de studenti evaluatori, am
luat de comun acord decizia de a recomanda pentru Universitatea Politehnica din Bucuresti
calificativul: GRAD DE INCREDERE RIDICAT .
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VII. Anexe

Chestionar privind oradul de satisfactie al studentilor din

cadrul UPB

1. Cat de multumit esti de metodele de predare ale profesorilor din UPB?

760 de raspunsuri

30,4%

@ Foarte nemultumit

@ Nemultumit

@ Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit

@ Foarte multumit

2. Cat de multumit esti de baza materiala a universitatii (laboratoare, sali de curs, aparaturi,dotari

etc.)?
760 de raspunsuri

28,2%

2

8,6%
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3. Cat de multumit esti de taxa de cazare, raportata la conditiile oferite ?
760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit
@ Nemultumit

@ Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit
@ Foarte multumit

4. Cat de multumit esti de taxele percepute de cantinele universitatii, raportate la serviciile oferite?
760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit

@ Nemultumit

@ Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit

@ Foarte multumit

5. In ce masura esti multumit de sistemul de acordare al burselor si de cuantumul acestora?
760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit

@ Nemultumit

@ Nici multumit, nici nemultumit

@ Multumit

@ Foarte multumit

@ Optiunea 6

@ In cadrul facultatii de Energetica din c...
@ Anul acestora nu s-au acordat burse n...

113V
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6. In ce masura esti multumit de modul de evaluare in cadrul disciplinelor pe care le studiezi?

760 de raspunsuri

36,8%

@ Foarte nemultumit

@ Nemultumit

@ Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit

@ Foarte multumit

7.1n ce méasura esti multumit de modul in care cadrele didactice ti-au prezentat fisa disciplinei la
inceputul primelor ore de curs (tematica predarii si...arii, modalitatea de evaluare, suport de curs etc.)?

760 de raspunsuri

43,9%

@ Foarte nemultumit

@ Nemultumit

@ Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit

@ Foarte multumit

8. Cat de multumit esti de serviciile pe care le ofera biblioteca universitara?

760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit

@ Nemultumit

@ Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit

@ Foarte multumit
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9. Cat de multumit esti de activitatea studentilor reprezentanti in structurile de conducere ale UPB?
760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit

@ Nemultumit

@ Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit

@ Foarte multumit

-

10. Cat de multumit esti de oferta de mobilitati interne si externe pe care universitatea o ofera

studentilor sai?
760 de raspunsuri

@ Foarte nemultumit

@ Nemultumit

@ Nici multumit, nici nemultumit
@ Multumit

@ Foarte multumit

11. Cunosti procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti si rezultatele acestuia?
760 de raspunsuri

@ Cunosc procesul si am auzit de
rezultatele acestuia

28,9% @ Cunosc procesul, dar nu am auzit de
rezultatele acestuia

@ Nu cunosc procesul, dar am auzit de
rezultatele acestuia

@ Nu cunosc procesul si nu am auzit de
rezultatele acestuia

47,6% 16,8%
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12. Ai apelat vreodata la serviciile de consiliere si orientare in cariera?
760 de raspunsuri

@ Da, apelez periodic
@ Da, am apelat o singura data
@ Nu, nu am apelat niciodata

® Nu si nici nu am auzit de existenta
serviciilor de consiliere si orientare in
cariera din universitate

13. Ai participat la alegerile pentru studentii reprezentanti in Senatul universitar sau in Consiliile

facultatilor?
49,9%

760 de raspunsuri
14. In opinia ta, planul de invatamant corespunde cerintelor specializarii alese?

760 de raspunsuri
@ in totalitate
@ intr-o mare masura
@ intr-o micd méasura
@ Deloc

@® Da
® N\u

@ Nu am auzit de alegerile pentru studentii
reprezentanti
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15. In ce masura ai la dispozitie bibliografia necesara (manuale tiparite sau in format
electronic,suporturi de curs, indrumatoare de laborator etc.)?

760 de raspunsuri
@ In totalitate
@ intr-o mare masura
18,9% @ intr-o mica masura
@ Deloc

16. Sunteti chestionat periodic cu privire la activitatea personalului administrativ al universitatii?
760 de raspunsuri

@® Da

@ Nu

© 1 data pe semestru

@ Da, dar nu pe cat de des ar trebui.

@ Nu sunt chestionat despre asta , dar a...
0.

@ La sfarsit de semestru de obicei

@ Avem posibilitatea sa completam form...

74,6%

23,8%

112V

17. Sunteti consultati periodic privind revizuirea programelor de studii daca acestea corespund
dinamicii pietii calificarilor universitare si profesionale?
760 de raspunsuri

@® Da

® Nu

@ Niciodata

@ Nu stiu

@ NICIODATA

@ Nu am fost niciodata consultati

@ Niciodata

@ Glumesti, nu? Avem aceleasi cursuri c...

12V
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18. Stiti de existenta unei proceduri oficiale de contestare a evaluarii de catre studenti si de

rezolvare a contestatiilor?
760 de raspunsuri

@® Da
® Nu

@ Am incercat sa discut cu un profesor
dupa ce mi-a dat nota foarte mica pe...

@ Stiu ci exista o procedura dar nu sire...
@ Consider ca aceasta procedura ar tre...
@ Exista. La fel ca atunci cand am cerut...
@ Da, dar depinde de profesori, unii dintr...
@ Stiu, dar niciodata nu este o idee bun...
@ Nefolositoare Tn formatul actual

65,8%

19. Sunteti informati din timp de procedeele de examinare si evaluare a studentilor?
760 de raspunsuri

® Da

® Nu

@ Uneori

@ Nu intotdeauna.

@ Nu mereu

@ Depinde de materie

85,5% @ Uneori, depinde de profesor
@ Dar nu la toate materiile

113V

20. Sunteti multumiti de disponibilitatea resurselor de invatare(manuale, tratate, referinte
bibliografice, crestomatii, antologii etc)?
760 de raspunsuri

® Da

® Nu

@ Asa siasa.

@ Relativ

@ Cat de cat

@ Nu la toate materiile

@ De ar fi si mai accesibile..

@ Alea pe care trebuie sa le cumperi de...

113V
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21. Stiti de existenta programelor de tutorat oferite de cadrele didactice pentru stimularea

studentilor
760 de raspunsuri

@® Da
® Nu

@ Doar in cazul anumitor profesori, acestia
tinand "ore de consulatii" in afara prog...

@ nu, dar as fi vrut sa fi aflat de ele pana
acum

@ Stiam doar de cele din anul |

@® Da, darnu stiam ca exista pentru toti
studentii

@ doar pentru studentii de anul |

22. $titi de existenta organizatiilor studentesti in cadrul facultatilor voastre?

760 de raspunsuri
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23. Daca laintrebarea anterioara ai raspuns cu ,,Da” pe o scara de la 1-5 cat de multumit esti de
activitatea acestora?

714 raspunsuri
300

200

100

24. Stiti de existenta unui ghid al studentului?
760 de raspunsuri

® Da
® Nu

Alte documente:

e https://upb.ro/regulamente-si-rapoarte/
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Prezentul raport contine 63 de pagini.
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